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LỜI CẢM ƠN  

 

“Để hoàn thành tiểu luận này, em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến: 

Ban giám hiệu trường Đại Học Nam Cần Thơ vì đã tạo điều kiện về cơ sở vật chất với 

hệ thống thư viện hiện đại, đa dạng các loại sách, tài liệu thuận lợi cho việc tìm kiếm, 

nghiên cứu thông tin. 

Xin cảm ơn giảng viên hướng dẫn - thầy Phạm Quang Triều đã giảng dạy tận tình, chi 

tiết để em có đủ kiến thức và vận dụng chúng vào bài tiểu luận này. 

Do chưa có nhiều kinh nghiệm làm để tài cũng như những hạn chế về kiến thức, trong 

bài tiểu luận chắc chắn sẽ không tránh khỏi những thiếu sót. Rất mong nhận được sự 

nhận xét, ý kiến đóng góp, phê bình từ phía Thầy để bài tiểu luận được hoàn thiện hơn. 

Lời cuối cùng, em xin kính chúc Thầy nhiều sức khỏe, thành công và hạnh phúc.” 

                                                                                Cần Thơ , ngày 21/8/2021 
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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan kết quả đạt được trong bài tiểu luận là sản phẩm của riêng cá nhân 

tôi và không có sự sao chép lại của người khác. Trong toàn bộ nội dung của bài tiểu 

luận, những điều được trình bày hoặc là của cá nhân hoặc là được tổng hợp từ nhiều 

nguồn tài liệu. Tất cả các tài liệu tham khảo đều có xuất xứ rõ ràng và được trích dẫn 

hợp pháp. 

Tôi xin hoàn toàn chịu trách nhiệm và chịu mọi hình thức kỷ luật theo quy định cho lời 

cam đoan của
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STT Viết tắt Viết đầy đủ 
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2 PA Public attendant 

3 GL Giặt là 

4 CCDC Công cụ dụng cụ 
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