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LỜI CẢM TẠ 

Khoảng thời gian 4 năm trên giảng đường đại học, là khoảng thời gian tôi được 

trao dồi, học hỏi kiến thức và kinh nghiệm thông qua những bài giảng của Thầy Cô.  

Trong suốt 2 tháng được làm việc tại bộ phận Buồng của khách sạn Mường Thanh 

Cần Thơ đã giúp tôi rất nhiều trong việc hoàn thiện đề tài cho luận văn tốt nghiệp 

này. Chính vì lựa chọn đề tài này đã giúp tôi có cơ hội hiểu hơn về công việc của bộ 

phận Buồng và giúp tôi học được thêm nhiều kiến thức. Khoảng thời gian thực tập là 

khoảng thời gian quý báu mà tôi có cơ hội được tiếp xúc trực tiếp với môi trường làm 

việc thực tế và đây là hành trang, kinh nghiệm để tôi có thể chuẩn bị bước và sự 

nghiệp của bản thân mình.  

Tôi xin chân thành gửi lời cảm ơn đến Quý lãnh đạo khách sạn Mường Thanh 

nói chung và bộ phận Buồng cùng các anh chị nhân viên nói riêng lời cảm ơn chân 

thành vì đã tạo điều kiện tốt nhất cũng như hỗ trợ tôi trong suốt quá trình thực tập 

giúp tôi hoàn thành tốt đề tài này. Đã cho tôi thấy một cái nhìn tổng thể về ngành, về 

công việc này.  

Đặc biệt tôi xin gửi lời cảm ơn sâu sắc đến đến Thầy Nguyễn Thanh Tú đã luôn 

quan tâm và tận tình hướng dẫn tôi trong suốt quá trình thực hiện tiểu luận tốt nghiệp. 

Với vốn kiến thức thực tế còn hạn chế và thời gian thực tập có hạn nên đề tài sẽ 

không tránh được sự sai sót ngoài ý muốn. Rất mong nhận được sự thông cảm của 

thầy, cô và rất mong nhận được ý kiến của thầy, cô để bài tiểu luận của tôi có thể 

được hoàn thiện hơn. Tôi xin chân thành cám ơn! 

Cần Thơ, ngày   tháng    năm 2022 

                                                                                      Người thực hiện 
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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan đây là đề tài nghiên cứu của tôi. Những thông tin và kết quả, 

số liệu trong bài tiểu luận tốt nghiệp đều được thực hiện tại khách sạn Mường Thanh 

Cần Thơ. Tôi hoàn toàn chịu trách nhiệm trước nhà trường về lời cam đoan này. 

Cần Thơ, ngày   tháng   năm 2022 

                                                                                     Người thực hiện  
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NHẬN XÉT CỦA GIẢNG VIÊN HƯỚNG DẪN 

Học hàm, học vị, họ và tên: .....................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Đơn vị: ......................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Về hình thức: ............................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Về nội dung: .............................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Về thái độ: ................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 Cần Thơ, Ngày…. Tháng….Năm 2022 

GIẢNG VIÊN HƯỚNG DẪN 

 

 

 

 

Ths. Nguyễn Thanh Tú 
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NHẬN XÉT CỦA GIÁM KHẢO 

Học hàm, học vị, họ và tên:......................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Đơn vị: ......................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Về hình thức: ............................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

Về nội dung: .............................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 Cần Thơ, Ngày….Tháng….Năm 2022 

GIÁM KHẢO 
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TRANG NHẬN XÉT CỦA CƠ QUAN THỰC TẬP 

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  
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 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................   

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................  
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 Cần Thơ, Ngày….Tháng…Năm 2022 

CƠ  QUAN THỰC TẬP 
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