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CHẤP THUẬN CỦA HỘI ĐỒNG 

Tên đề tài “Giải pháp nâng cao chất lượng phục vụ tiệc hội nghị, hội thảo của khách 

sạn Vinpearl Hotel Cần Thơ”, do sinh viên Nguyễn Huyền Trân thực hiện dưới sự hướng 

dẫn của Thạc sĩ Nguyễn Văn Định. Báo cáo thực tập đã được trình bày và được Hội đồng 

chấm tiểu luận này thông qua ngày…… 
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NHẬN XÉT CỦA CÁN BỘ HƯỚNG DẪN KHOA HỌC 
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 ...........................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................  

Điểm: …….. 

 

 Cần Thơ, ngày … tháng .. năm 2022 

 Người hướng dẫn khoa học 

 

 

                                                                      ThS. Nguyễn Văn Định 
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LỜI CẢM ƠN 

Trước tiên, tôi xin chân thành cảm ơn các Thầy, Cô thuộc khoa Du lịch và Quản 

trị nhà hàng khách sạn trường Đại Học Nam Cần Thơ đã tận tình giảng dạy cho tôi trong 

thời gian học tập. 

Đặc biệt, tôi xin gửi lời cám ơn sâu sắc đến Thầy đã hướng dẫn tôi là ThS. Nguyễn 

Văn Định, thầy đã tận tình hướng dẫn tôi, cho tôi những nhận xét quý báu, chỉnh sửa 

những sai sót của tôi trong quá trình hoàn thành tiểu luận. 

Tôi cũng không quên gửi lời cảm ơn đến Ban lãnh đạo và các anh chị cán bộ, nhân 

viên bộ phận Banquet của Khách sạn Vinpearl Hotel Cần Thơ đã tạo điều kiện thuận lợi 

cho tôi tìm hiểu thực tiễn trong suốt quá trình thực tập tại khách sạn và cung cấp những 

thông tin thực tế để tôi hoàn thành tốt chuyên đề thực tập tốt nghiệp này. 

Tôi xin chân thành cảm ơn! 

Cần Thơ, ngày 08 tháng 06 năm 2022 

 Người thực hiện 

 

 

                                                                                                 Nguyễn Huyền Trân 
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TRANG CAM KẾT 

Tôi xin cam kết báo cáo thực tập tốt nghiệp này được hoàn thành dựa trên các kết 

quả nghiên cứu của tôi và kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ hoạt động 

nghiên cứu cùng cấp nào khác. 

 

 Cần Thơ, ngày 08 tháng 06 năm 2022 

 Tác giả 

 

 

                                                                                         Nguyễn Huyền Trân 
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2 F & B Bộ phận ẩm thực 

3 FO Bộ phận tiền sảnh 

4 FOD Giám đốc bộ phận tiền sảnh 

5 GM Tổng quản lý 

6 HK Bộ phận buồng phòng 

7 KH - 

BVHTTDL 
Kế hoạch Bộ Văn Hóa Thể Thao và Du Lịch 
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9 
MICE 

Meeting (hội hợp), Incentive (khen thưởng), Convention 
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