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LỜI CẢM ƠN 

Trong khoảng thời gian hai tháng thực tập nhà hàng Ninh Kiều Riverside tôi đã có 

rất nhiều cơ hội được hệ thống hóa lại toàn bộ kiến thức đã được học tập tại trường cũng 

như va chạm tình huống thực tế trong quá trình làm việc nhằm nâng cao khả năng  

ứng biến cũng như mở rộng tầm nhìn về các nghiệp vụ, kỹ năng nghề, cách xử lí tình 

huống khi có sự cố xảy ra trong nhà hàng.  

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban giám đốc Ninh Kiều Riverside đã cho phép và tạo 

điều kiện thuận lợi cho tôi được thực tập và làm việc tại khách sạn. Tôi xin gửi lời cảm 

ơn đến chị Hồng- Ban hành chính và các anh chị nhân viên trong du thuyền đã giúp đỡ 

tôi trong suốt thời gian thực tập. 

Mặc dù chỉ vỏn vẹn hai tháng  khoảng thời gian không ngắn cũng không dài dù ban 

đầu tôi gặp phải khá nhiều khó khăn nhưng với sự giúp đỡ từ quý thầy cô trong khoa Du 

Lịch và Quản Trị Nhà Hàng Khách sạn tôi đã có thể hoàn thành tốt kì thực tập và thực 

hiện chuyên đề báo cáo trọn vẹn.  

Đặc biệt tôi xin chân thành cảm ơn đến giảng viên hướng dẫn Thạc Sĩ Lê Khánh An 

đã tận tình hướng dẫn, truyền đạt và góp ý những kiến thức quý báu cũng như kinh 

nghiệm cho tôi trong suốt quá trình thực tập. 

Và tôi cũng rất biết ơn các anh chị quản lý và nhân viên chính thức của nhà hàng-

khách sạn Ninh Kiều Riverside mặc dù công việc rất bận rộn nhưng anh chị đã dành 

nhiều thời gian quan tâm và hướng dẫn tôi các kỹ năng trong quá trình làm việc, tôi xin 

chân thành cảm ơn anh chị rất nhiều. 

Do thời gian thực tập và kiến thức của bản thân còn hạn hẹp chắc hẳn sẽ không tránh 

khỏi những sai sót rất mong sự góp ý của quý thầy cô để tôi có thể thực hiện công việc 

tốt hơn trong thời gian sắp tới. 

Tôi xin chân thành cảm ơn ! 

 Cần Thơ, ngày … tháng… năm 2022 

Sinh viên thực hiện 

 

 

 

 LƯƠNG NGỌC THANH NGÂN 
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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi tên là: Lương Ngọc Thanh Ngân 

Sinh viên trường: Đại Học Nam Cần Thơ 

Lớp: DH18QTD01            MSSV: 1810340 

Ngành: Quản Trị Dịch Vụ Du Lịch và Lữ Hành 
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Thời gian thực tập: Từ 04/04/2022 đến 29/05/2022 

 

 

Tôi xin cam đoan những thông tin trong khóa luận là do quá trình tôi thực tập và xin 

thông tin từ nhà hàng,hoàn toàn trung thực và chưa được công bố tại đâu. Bài báo cáo 

này là do bản thân tôi thực hiện không sao chép từ các tài liệu có sẵn và đề tài không 

trùng với bất kì đề tài nghiêm cứu nào. 

 

 Cần Thơ, ngày … tháng… năm 2022 

                                                                           Sinh viên thực hiện 

 

 

 

        LƯƠNG NGỌC THANH NGÂN 
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