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CHAP THUAN CUA HOQI PONG

Tén dé tai “Giai phap nang cao chat luong Buffet va ALaCarte tai nha hang Nhat
Enishi Can Tho.”, do sinh vié Huynh Thanh Trac thuc hién dudi sy hudng dan cua Thac

st Nguyén Vin Dinh. Béo cdo thyc tip di dugc trinh bay va duoc Hoi déng cham tiéu luan

nay thdng qua ngay......
Uy vién Thu ky
Phan bién 1 Phan bién 2
Cén bd hudéng dan Chu tich hoi dong

ThS Nguyén Vin Dinh



NHAN XET CUA CAN BO HUONG DAN KHOA HQC

Can Tho, ngay 10 thang 6 ndm 2022

Nguoi hwéng din khoa hoc

ThS. Nguyén Vin Dinh



LOI CAM ON

Trudc tién, toi xin chan thanh gui 161 cdm on dén Quy Thay/Coé Khoa Quan tri
Dich vu Du lich & Lt hanh Truong Pai Hoc Nam Can Tho, d tan tinh giang day, truyén
dat cho t6i nhiing kién thirc chuyén sau vé chuyén nganh rat bo ich.

Dic biét t6i xin giri 161 cam on sau sic dén Thdy Nguyén Vin Dinh, ciing nhu kinh
nghiém nghién ctru khoa hoc dé t6i hoan thanh tiéu luan cua minh.

Téi ciing khong quén giri 101 cam on dén gia dinh va ban bé.
Can Tho, ngay 8 thang 6 nam 2022

Ngwoi thue hién

Huynh Thanh Trac



TRANG CAM KET

T6i xin cam két bao cdo thyc tap tét nghiép nay duoc hoan thanh dwa trén cac két
qua nghién ctru cua tac gia va két qua nghién ctru nay chua dugc dung cho bat cir hoat

d6ng nghién ctru cung cip nao khac.

Can Tho, ngay 8 thang 6 ndm 2022

Tac gia

Huynh Thanh Truc
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Stt Viét tit Viét day da
1 BGD Ban giam dc
2 CRM Quan li quan h¢ khach hang
3 Cty cong ty
4 DbBSCL Dong bang song ctru long
5 ISO Tb chtrc tiéu chuan hoa qudc té
6 TNHH Trach nhiém hiru han
7 WIFI Soéng vo tuyén dé truyén tin hiéu
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