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TÓM TẮT 

 

Mục tiêu của nghiên cứu là xác định và đánh giá các nhân tố ảnh hưởng đến sự 

hỗ trợ phát triển du lịch của người dân trên địa bàn huyện Phong Điền, TP. Cần Thơ. 

Dữ liệu nghiên cứu được thu thập từ 177 người dân tham gia hỗ trợ phát triển du lịch 

theo phương pháp chọn mẫu phi xác suất, dạng thuận tiện. Các phương pháp phân 

tích được sử dụng trong nghiên cứu, bao gồm: kiểm định độ tin cậy thang đo bằng hệ 

số Cronbach’s Alpha, phân tích nhân tố khám phá, phân tích tương quan, phân tích 

hồi quy tuyến tính và kiểm định sự khác biệt. Kết quả nghiên cứu cho thấy, người 

dân trên địa bàn huyện Phong Điền tích cực tham gia hỗ trợ phát triển du lịch, ngày 

càng có nhiều hộ dân tham gia vào các hoạt động hỗ trợ phát triển du lịch địa phương. 

Người dân địa phương đánh giá cao sự thân thiện, gần gũi của chính quyền địa 

phương, đánh giá tích cực về các yếu tố môi trường tự nhiên, văn hóa – xã hội, hạ 

tầng du lịch, vốn xã hội. Đặc biệt, người dân địa phương nhận thức đầy đủ về lợi ích 

kinh tế khi du lịch phát triển. Kết quả nghiên cứu đã chứng minh được các nhân tố 

ảnh hưởng tích cực đến khả năng tham gia phát triển du lịch của người dân địa 

phương, đó là: lợi ích kinh tế, chính quyền địa phương, môi trường tự nhiên, văn hóa 

– xã hội, hạ tầng du lịch, vốn xã hội. Trong đó, nhân tố chính quyền địa phương có 

ảnh hưởng tích cực, mạnh nhất đến sự tham gia hỗ trợ phát triển du lịch của cộng 

đồng dân cư địa phương. Một số hàm ý chính sách được đề xuất nhằm nâng cao sự 

hỗ trợ phát triển du lịch của người dân trên địa bàn huyện Phong Điền, TP. Cần Thơ. 

 

  



 

 

ABSTRACT 

 

The objective of the study is to identify and evaluate impacting factors to the 

tourism support of people in Phong Dien District, Can Tho City. Research data are 

collected from 177 people participating in supporting the tourism development by 

non-probability and convenient sampling. The analytical methods used include 

testing the reliability of the scale by Cronbach’s Alpha coefficient, exploratory factor 

analysis, correlation analysis, linear regression, and independent samples T-test. 

Research results point out that people in Phong Dien District actively participate in 

tourism support. There are more and more households participating in activities to 

support local tourism development. Local people highly appreciate the friendliness 

of the local government, and positively evaluate the natural environment, social 

culture, tourism infrastructure, and social capital. Moreover, local people are fully 

aware of the economic benefits of tourism development. The analytical results have 

demonstrated that factors positively affecting the ability of local people to 

participate in tourism development include economic benefits, local authority, 

natural environment, social culture, tourism infrastructure, and social capital. In 

which, the local authority has the most positive influence on the participation in 

tourism support of the local community. Several policy implications are suggested 

to improve the tourism support of people in Phong Dien District, Can Tho City. 
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