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CHAP THUAN CUA HOI PONG

Khoa luan “ Tét nghiép dai hoc”, do sinh vién Nguyén Hoang Thay Vy thuc
hién duéi sy hudng dan cua giang vién Lé Nhyt Pil . Khoa luan da bao cao va
dugc Hoi dong cham khéa luan thdng qua ngay ................

Uy vién
(Ky tén)

GHI CHUC DANH, HQ, TEN

Phan bién 1
(Ky tén)

GHI CHUC DANH, HQ, TEN

Céan b huéng dan
(K tén)

GHI CHUC DANH, HQ, TEN

Phan bién 2
(Ky tén)

GHI CHUC DANH, HQ, TEN

Chi tich Hi dong
(KY tén)



NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

bé tai “NANG CAO CHAT LUONG DICH VU LUU TRU TAI KHACH
SAN VINPEAR CAN THO”

Do sinh vién : Nguyén Hoang Thay Vy thuc hién
Duéi sy nhan xét ctia THS. LE NHU'T PIL

Pon vi : Khoa Du Lich &Quan Tri Nha Hang Khach San,truong Pai hoc
Nam Can Tho

NOI DUNG NHAN XET
Vé hinh thire :

Can Tho,ngdy ,thang ,ndm 2022
Nhan xét caa giang vién

LE NHUT PIL



NHAN XET CUA GIAM KHAO

bé tai “NANG CAO CHAT LUONG DICH VU LUU TRU TAI KHACH
SAN VINPEAR CAN THO”

Do sinh vién : Nguyén Hoang Thay Vy thuc hién
Duéi sy nhan xét cuia THS. NGUYEN DU HA LONG

bon vi :Khoa Du Lich &Quan Tri Nha Hang Khach San,truong Pai hoc Nam
Can Tho

NOI DUNG NHAN XET
Vé hinh thire :

Can Tho,ngdy ,thang ,ndm 2022
Nhan xét cia giam khao

NGUYEN DU HA LONG



LOI CAM ON

Truéc hét em chan thanh cam on cac thay cd va can bd cia truong Pai
Hoc Nam Can Tho da tao diéu kién thuan loi va giap do em trong suot qua
trinh hoc tap va nghién ctru de tai nay.

Véi long biét on sau sic nhat ,em xin giri dén c6 Lé Nhuyt Pil va Khoa
Du Lich di truyén dat vén kién thirc quy bau cho em trong suét qua trinh hoc
tap tai truong .Nho co nhitng 10i huéng dan ,day bao cta cac thiy co nén dé
tai nghién ctru ctia em moi ¢6 thé hoan thién tot dep.

Mot 14n nita ,em xin chan thanh cam on c6 Lé Nhut Pil nguoi da truc
tiép giap do ,quan tdm, huéng dan em hoan thanh tét bai bdo cdo nay trong
thot gian qua .

Em xin chan thanh cam on khach san VINPEARL CAN THO d3 tao co
hoi cho em dugc thir stc ,thuc tdp mot cach bai ban nhat trong bd phan
Housekeeping nhu mét nhan vién chinh thirc ,duge thue tp trong mot khach
san trang trong tim c¢& quéc té 1a diéu vinh hanh ctia em ,dugc hoc tap rat
nhiéu kinh nghiém dé sau nay c6 thé gitip ich cho cong viéc .Em xin guri 1oi
cam on dén toan thé anh chi trong bd phan Housekeeping da nhiét quan tim
gitip d& em trong thoi gian qua ,tir chd bé ngd cho dén thiéu kinh nghiém ,em
da gip nhiéu khé khin nhung véi su giup d& tan tinh cia cac anh chi ,c6 chl
trong khach san di gilp em c6 duoc nhitng kinh nghiém quy bau dé hoan
thanh tot ki thue tap nay.

Bai bao cédo thyc tap thyc hién trong thoi gian 2 thang .Budce dau di vao
thuc té ban than con han ché va nhiéu b& ngd nén khong tranh khoi nhiing
thiéu s6t mic du em dd cb gang hét stic ,em rat mong nhan dugc nhiing y
kién déng gbp quy bau cua quy Thay C6 dé kién thirc cia em trong linh vuc
nay dugc hoan thién tot hon dong thoi c6 nhiéu diéu kién bd sung cling nhu
nang cao y thirc clia minh .

Em mong sau khi hoan thanh bado cdo thuc tap va luan an tbt nghiép em
s€ co thé bude ra xa hdi va lam ding nganh nghé va khong ngiing phat trién
hoan thién ban than
Em xin chan thanh cam on !

Can Tho, ngay thang 0 nim 2022

Sinh vién thyuc hién

Nguyén Hoang Thay Vy



TRANG CAM KET

To1 xin cam két khoa luan nay dugc hoan thanh dua trén cac két qua
nghién ctru cua t6i va két qua nghién clru nay chua dugc dung cho bat cu
khéa ludn cung cap nao khac .

Can Tho,ngay thang 0 nam 2022

Sinh vién thwe hién

Nguyén Hoang Thuiy Vy
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