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Khoá luận tốt nghiệp, do sinh viên Trần Thị Thu Uyên thực hiện dưới sự 
hướng dẫn cuả Cán bộ hướng dẫn Nguyễn Du Hạ Long. Khoá luận đã báo cáo và 
được Hội đồng chấm khoá luận thông qua ngày…… 
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LỜI CẢM TẠ 

Đầu tiên, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Khoa Du lịch và Trường Đại 
học Nam Cần Thơ đã đưa ngành Quản Trị Dịch Vụ Du lịch Và Lữ Hành vào trương 
trình giảng dạy. Đặc biệt, tôi xin gửi lời cảm ơn sâu sắc đến cán bộ hướng dẫn Thầy 
Nguyễn Du Hạ Long đã truyền đạt những kiến thức quý báu cho tác giả trong suốt 
thời gian học tập vừa qua. Trong thời gian tham gia lớp học của thầy, tôi đã có thêm 
cho mình nhiều kiến thức bổ ích, tinh thần học tập hiệu quả, nghiêm túc. Đây chắc 
chắn sẽ là những kiến thức quý báu, là hành trang để vững bước trên đoạn đường sắp 
tới. 

Ngành Quản Trị Dịch Vụ Du Lịch Và Lữ Hành là ngành học thú vị, vô cùng bổ 
ích và có tính thực tế cao. Đảm bảo cung cấp đủ kiến thức, gắn liền với nhu cầu thực 
tiễn của sinh viên. Tuy nhiên, do vốn kiến thức còn nhiều hạn chế và khả năng tiếp 
thu thực tế còn nhiều bỡ ngỡ. Mặc dù tôi đã cố gắng hết sức nhưng chắc chắn bài luận 
tốt nghiệp này khó có thể tránh khỏi những thiếu sót và nhiều chỗ còn chưa chính 
xác, kính mong thầy cô, Ban lãnh đạo xem xét và góp ý để bài luận của tôi được hoàn 
thiện hơn. 

Và cuối cùng, xin gửi lời cảm ơn đến gia đình, bạn bè những người luôn sẵn 
sàng sẻ chia và giúp đỡ trong học tập và cuộc sống. Mong rằng, chúng ta sẽ mãi mãi 
gắn bó với nhau. 

Xin chân thành cảm ơn! 

 

 

 

                Cần Thơ,   ngày    tháng    năm 2022 

           

Sinh viên thực hiện 

 

 

 

Trần Thị Thu Uyên  
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LỜI CAM KẾT 

Tôi xin cam đoan tiểu luận về đề tài này là đề tài nghiên cứu cá nhân của tôi 
trong thời gian vừ qua. Mọi phân tích trong luận văn và kết quả nghiên cứu là do tôi 
tự tìm hiểu, phân tích một cách khách quan, trung thực, thực tế, có nguồn gốc rõ ràng 
và chưa được công bố dưới bất kỳ hình thức nào.  

Tôi xin chịu hoàn toàn trách nhiệm nếu có sự không trung thực trong thông tin 
sử dụng trong công trình nghiên cứu này. 

 

                      Cần Thơ,   ngày    tháng    năm 2022 

           

Sinh viên thực hiện 

  

 

 

 

Trần Thị Thu Uyên 
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