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LỜI CẢM TẠ 

Đầu tiên, để hoàn thành Tiểu luận “Giải pháp hoạt động kinh doanh lữ hành 

nội địa tại công ty DNC Travel” này, tôi xin gửi lời cảm ơn sâu sắc đến Trường Đại 

học Nam Cần Thơ và đội ngũ giảng viên đã luôn tạo mọi điều kiện tốt nhất cho tôi 

tiếp nhận thêm kiến thức, rèn luyện kỹ năng và tính cách. Đặc biệt là các thầy, cô ở 

Khoa Du Lịch của trường đã tạo điều kiện cho tôi hoàn hoàn thành bài tiểu luận. 

Tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Quý Công ty du lịch lữ hành và đại lý vé 

máy bay DNC Travel, đã cho tôi một cơ hội quý giá được thực tập tại Quý Công ty. 

Đặc biệt là anh Mai Quang Thuận – Phó giám đốc DNC Travel đã luôn nhiệt tình 

giúp đỡ tôi trong suốt quá trình thực tập. Tôi xin gửi lời cảm ơn đến giảng viên 

hướng dẫn – Cô ThS. Nguyễn Thị Chiểu. Tôi vẫn luôn nhận được sự quan tâm, 

hướng dẫn tận tình, tâm huyết từ Cô. Những gì tôi được học từ Quý Thầy Cô chắc 

chắn sẽ là những kiến thức quý báu không chỉ dùng để hoàn thành bài tiểu luận này 

mà còn là hành trang để có thể vững bước trên con đường tương lai. Một lần nữa 

xin gửi đến Trường Đại học Nam Cần Thơ quý thầy cô, bạn bè cùng các cô chú, 

anh chị tại Công ty DNC Travel lời cảm ơn chân thành và lời chúc tốt đẹp nhất! 

Trong quá trình làm bài tiểu luận tốt nghiệp, do kiến thức cũng như còn nhiều 

hạn chế nên bài tiểu luận không thể tránh khỏi những thiếu sót, tôi rất mong nhận 

được ý kiến đóng góp thầy, cô để tôi học hỏi được nhiều kỹ năng, kinh nghiệm và 

sẽ hoàn thành tốt hơn.  

Tôi xin chân thành cảm ơn! 

 

Cần Thơ, ngày ….. tháng ….. năm 2022 

 Ngƣời thực hiện 

 

 

 

 LÝ TÚ TRINH  
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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam kết tiểu luận này được hoàn thành dựa trên các kết quả nghiên  

cứu của bản thân trong khuôn khổ đề tài “Giải pháp hoạt động kinh doanh lữ hành 

Nội địa tại công ty DNC Travel”, dưới sự hướng dẫn của cô Nguyễn Thị Chiểu. Tất 

cả các tài liệu được sử dụng đều có trích dẫn đầy đủ nguồn tham khảo, nội dung tiểu 

luận tốt nghiệp là trung thực. Nếu có gì sai, tôi xin hoàn toàn chịu trách nhiệm. 

 

Cần Thơ, ngày ….. tháng ….. năm 2022 

 Ngƣời thực hiện 

 

 

  

 LÝ TÚ TRINH  
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NHẬN XÉT ĐÁNH GIÁ CỦA GIẢNG VIÊN HƢỚNG DẪN  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  
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 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 

        Giảng viên hƣớng dẫn 

(Ký tên, ghi rõ họ tên) 
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NHẬN XÉT CỦA GIẢNG VIÊN PHẢN BIỆN  
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                                              Giảng viên phản biện                                                   

(Ký tên, ghi rõ họ tên) 
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