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LOI CAM TA

Em xin duoc bay t6 161 cam on chan thanh tdi Quy lanh dao khach san Muong
Thanh Can Tho d3 cho em co hdi thuc tap, 1am viéc va nghién ciru dé dua ra nhitng
giai phap, gop y cho khéach san va cdc anh chi nhan vién da nhiét tinh giap do tao
diéu kién tét nhat dé em c6 thé hoan thanh bai luan vin nay. Em ciing xin duoc cam
on Quy nha truong Pai Hoc Nam Can Tho d3 tao cho em mot méi trudng hoc tap
t6t va ThS Nguyén Thanh Ta d3 huéng dan va truyén dat nhitng kinh nghiém quy
bau cho em trong sudt thoi gian 1am khoa luan tét nghiép cua minh.

Can Tho, ngay 4 thang 4 nim 2022

Ngwoi thuc hién

Nguyén Ngoc Tram



LOI CAM KET
Em xin cam két khoa luan nay duoc hoan thanh dya trén cac két qua nghién ctu caa
t61 dudi sy huéng dan cia Ths. Ngo Thanh Phuong va cac két qua nghién ctiu nay
chua dugc dung cho bat cir khéa luan cung cip nao khac.

Cén Tho, ngdy 4 thang 4 nim 2022

Ngwoi thuc hién

Nguyén Ngoc Tram



NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

1. Y thic ky luat va chuyén can:

Piém s6 (thang diém 10): diém.

Can Tho, ngay ... thang 4 ndm 2022
Giang vién huwong dan



NHAN XET CUA GIANG VIEN PHAN BIEN

1. Y thac ky luat va chuyén can:

Piém s6 (thang diém 10): diém.

Can Tho, ngay ... thang 4 nam 2022
Giang vién Phan bi¢n



NHAN XET CUA CO QUAN THUC TAP



NHAT KY THUC TAP

Thai gian Noi dung thuc hién CV Ngwoi phan Tw danh gia
cong/Huong din | mire d hoan
thanh
- SV nhéan cac van ban tir doanh | - Chi truong bo Nhan duoc su
nghiép, tién hanh hoc va tim phan nhan su huéng dan tan
Tuan 1 hiéu céc thong tin vé doanh tinh tir doanh
(5/4-12/4) nghiép nhu thoi gian khai nghiép, tiép thu
trrong, cac linh vuc hoat dong - Anh giam sat nhanh cac noi
- Set up tiéc va truc tiéc tiéc dung duoc giao.
- Truc buffet sang va setup nha
hang
Tuan 2 Truc buffet va setup nha hang | Céc anh chi giam | Hoan thanh tét

(11/4-17/4)

Lau cac cong cu dung cu
Truc tiéc

sat

cong viéc

Tuan 3
(18/4-24/4)

Truc buffet va set up lai nha
hang

Lau cong cu dung cu.

Truc tiéc va don dep

Chi giam sat nha
hang va anh giam
sat tiéc

Hoan thanh tét
cong viéc

Tuan 4 Truc buffet va setup nha hang Chi giam sat nha | Hoan thanh tot
(25/4-1/5) Set up va truc tiéc hang va anh giam | cong viéc
sat tiéc

Tryuc buffet va setup nha hang Anh giam sat nha | Hoan thanh tét
Tuan 5 Set up va truc tiéc hang va anh giam | cng viéc
(2/5-8/5) Truc tea break sat tiéc
Tuan 6 Tryc buffet va setup nha hang Anh giam sat Hoan thanh t6t
(9/5-15/5) Don dep lai sanh Trdn Giang va | nha hang va anh | céng viéc

set up giam sat tiéc

Truyec tiéc va don dep
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