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LỜI CẢM TẠ

Để hoàn thành được đề tài báo cáo thực tập này trước tiên em xin gửi đến các
quý thầy, cô giảng viên trường Đại học Nam Cần Thơ lời cảm ơn chân thành và sâu
sắc nhất.

Đặc biệt, em xin gởi đến Thầy Nguyễn Du Hạ Long – người đã tận tình hướng
dẫn, giúp đỡ em hoàn thành đề tài báo cáo thực tập này lời cảm ơn sâu sắc nhất.

Em xin chân thành cảm ơn anh Phó giám đốc Mai Quang Thuận và chị
Nguyễn Hồ Anh Thư bộ phận điều hành và các anh chị nhân viên bộ phận của Công
ty DNC Travel đã tạo điều kiện thuận lợi cho em được tìm hiểu thực tiễn trong suốt
quá trình thực tập tại công ty.

Trong thời gian học tập tai trường Đại học Nam Cần Thơ em đã được các thầy
cô giảng dạy tận tình, truyền đạt cho em những kiến thức rất bổ ích để cho em có
được những vốn kiến thức rất quan trọng cho chuyên ngành của em sau này. Trên
thực tế không có sự thành công nào mà không gắn liền với những sự hỗ trợ, giúp đỡ
dù ít hay nhiều, dù trực tiếp hay gián tiếp của người khác. Em xin chân thành cảm
ơn ban giám hiệu nhà trường cùng quý thầy cô đã tận tâm giảng dạy cho em để giúp
em hoàn thành tốt khóa học.

Vì kiến thức bản thân còn nhiều hạn chế, trong quá trình thực tập, hoàn thiện
chuyên đề này em không tránh khỏi những sai sót, kính mong nhận được những ý
kiến đóng góp từ cô cũng như quý công ty.

Cần Thơ, ngày tháng năm 2022

Người thực hiện

Trần Thu Thảo



ii

TRANG CAM KẾT

Tôi xin cam kết khóa luận này được hoàn thành dựa trên các kết quả nghiên
cứu của tôi và các kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ khóa luận
cùng cấp nào khác.

Cần Thơ, ngày tháng năm 2022

Người thực hiện

Trần Thu Thảo
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