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NHAT KY THUC TAP
SINH VIEN: TO NGUYEN MINH QUANG
LOP: DH18QTD02
NGANH: QUAN TRI DICH VU DU LICH VA LU HANH
KHOA: 06

THOI TEN CONG | NOI DUNG THUC HIEN | NGUOI
GIAN VIEC CcV PHAN
CONG/
HUONG
DAN

TU PANH GIA
MUC PO
HOAN THANH

1. bén Cong ty ra mat.
Hoc cac quy | Chao, hoi va lam quen
dinh cong ty. | voi cac anh, chi trong
Cong ty.

2. Vié't‘ chuong trinh
tour Can Tho- Viing Phong

TUAN 1: | Thiét ké Tau 2N1D tinh gia tour | Kinh
Tiwr 4/4- | chuong trinh | tim hiéu Teambuilding | Doanh
8/4/2022 | du lich. va su kién.

3. Viét chuong trinh
tour Can Tho- Phan
Thiét 2N1D. Tinh gia
tour.

4. Viét chuong trinh
tour Buén Ma Thuoc-
Gia Lai- KomTum- ba
Lat 6N5D tinh gié tour
va tim hiéu gala dinner.

Duogc sy huong
dan tan tinh tir
nguoi  hudng
dan, tiép thu
nhanh cac noi
dung duoc
giao.

1. Viét chuong trinh
tour Viing Tau- Phan
Thiét- Nha Trang
5N4b. Tinh gia tour,
TUAN 2: tim hiéu Teambuilding | Phong
Tir 11/4- | Thiét ké va sy kién. Kinh

Duogc su hudng
dan tan tinh tur
nguoi hudng
dan, tiép thu
nhanh cac ndi




15/4/2022 | chuong trinh Doanh dung duoc
du lich. 2. Viét chuong trinh giao.
teambuilding cho tour
Viing Tau- Phan Thiét-
Nha Trang
3. Viét chuong trinh
tour Mién Trung
6N5D. Tinh gia tour
Tim hiéu 1. Tim hiéu vé Pa Lat,
cach thuyét | thuyét minh cic danh
minh vé TP | lam thing canh, dic Phong Puoc su hudng
TUAN 3: | PaLat, Cho | san va con nguoi Pa Kinh dan tan tinh tur
Tir 18/4- | ndi Cai Lat. Doanh ngudi hudng
22/4/2022 | Rang. dan, tiép thu
2. Tim hiéu ngudn goc nhanh céc noi
cho noi Cai Rang, dung dugc
Huéng dan | Thuyét minh vé noi giao.
Vién- phu nay.
tour Cho noi
Cai Rang 3. Pon khach tai diém
hen. HDV- phu tour
Cho méi
1. Tim hi€u vé Thanh
Tim hiéu phd bién Viing Tau va
thuyét minh | hoc cach thuyét minh. | Phong Dugc su hudng
TUAN 4: | cac dia danh. Kinh dan tan tinh tur
Tir 25/4- 2. Tim hiéu vé Thanh | Doanh ngudi hudng
29/4/2022 phé bién Phan Thiét va dan, tiép thu
hoc cach thuyét minh. nhanh cac noi
dung duoc
3. Tim hiéu va thuyét giao.
minh gi6i thiéu vé
Kinh thanh Hué.
1. Viét chuong trinh du
Thiét ké lich Viing Tau- Phan Puoc su huéng
chuong trinh | Thiét- Nha Trang. dan tan tinh tir
du lich. Tinh gia tour. Lény nguoi hudng
tuong Gala Dinner Phong dan, tiép thu
TUAN 5: Kinh nhanh céc ngi
Tir2/5- | Huéng din | 2. Dén khach tai diém | Doanh dung duoc
6/5/2022 | vién- phu hen, khoi hanh di Nha giao.
tour Can Trang.
Tho- Nha HDV, phu tour

Trang




3. Tim hiéu lich sur
Viét Nam: 9 Chua va
13 do1 Vua nha

Nguyén.
TUAN 6: | Sale tour du | 1. Can bd huéng dan Puoc sy hudng
T 9/5- | lich tryc tiép hudng dan va dan tan tinh tir
13/5/2022 thyc hanh mau cach nguoi hudng
Thiét ké sale qua dién thoai. Phong dan, tiép thu
chuong trinh Kinh nhanh cac ndi
du lich. 2. Viét chuong trinh Doanh dung duogc
du lich tour Mién Tay giao.
3N2b
3. Viét chwong trinh du
lich Thanh phd Can
Tho 2N1D.
Puoc su hudng
Thiét ké 1. Viét chuong trinh du dan tan tinh tr
chuong trinh | lich TAm Linh. Can Phong nguoi hudng
TUAN 7: | du lich. Tho- An Giang 2N1D | Kinh dan, tiép thu
Tir 16/4- | Tim hiéu Doanh nhanh cac ndi
20/4/2022 | quy trinh 2. Pi cung huéng dan dung duoc
dua rudce vién cua cong ty truc giao.
khach ¢ san | tiép don khach.
bay
TUAN 8: Nhén cac thong tin cia | -Phong Nhén thong tin
Tir 23/5- | Nhén cac doanh nghiép tur bo Kinh va hoan thanh
28/5/2022 | thdng tin va | phan ké toan va phong | Doanh bai tiéu luan.
hoan thién | kinh danh dé hoan -Phong Ké
bai ticu luan. | thién bai ticu luan tbt | Toan

nghiép




LOI CAM ON

Loi dau tién em xin cam on ¢d Lé Nhuyt Pil di giGp d& va hudng dan nhiét
tinh cho em trong sudt thoi gian em 1am bao céo thyc tap nay.

Tiép theo em xin cam on quy thay cb trong trudng Pai hoc Nam Can Tho
da giang day va truyén cam himg dén tat ca nhimg sinh vién nhu em, dé ching
em c6 thém nhiéu kién thirc, mé mang thém céch tu duy, sang tao trong cudc
song.

Em xin duoc giri 10i cam on dén quy Cong ty Co phan Thuong mai Dich
vu- Van tai va Du lich Pai Viét d3 tao diéu kién cho em dé em c6 thé thyc tap
nhitng kién thirc da hoc vao thyc té. Em xin cam on nhiing anh chi trong cong ty
da tan tinh gitp d6 em trong thoi gian em thyc tap.

Véi nhiing kién thirc con thiéu sot, nhitng k¥ nang con han hep, em khdng
thé tranh dugc nhitng sai 1am, em mong thay c¢6 ciing nhur cong ty c6 thé thong
cam va bo qua cho em.

Loi cudi cing em xin chic quy thiy ¢, ciing nhu cac anh chi trong Cong
ty CP Thuong mai Dich vu- Van tai va Du lich Pai Viét s€ ludn khoe manh, hoan
thanh tét cong viéc cia minh va ludn hanh phc.

Em xin chan thanh cam on!!!

Can Tho, ngay thang 06 nim 2022

Nguoi thyc hién

T6 Nguyén Minh Quang



LOI CAM DPOAN

T6i xin cam doan toan b sb liéu trong bdo cao tt nghiép vai tén dé tai:
“GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT PONG KINH DOANH LU HANH NOI
PIA TAI CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU - VAN TAI VA
DU LICH PAI VIET” I cbng trinh nghién ctru va san pham cta ca nhan toi.

Moi s liéu sir dung trong bao céo chua duoc cong b trong bét cir tai liéu nao.

Cén Tho, ngay thang 06 nam 2022

Nguoi thyc hién

T6 Nguyén Minh Quang



NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

D¢ tai: “GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT PONG KINH DOANH LU HANH NOI
PIA TAI CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU - VAN TAI VA DU
LICH PAI VIET”

Do sinh vién TO NGUYEN MINH QUANG thuc hién
Dudi su nhan xét ctia ThS LE NHU'T PIL
Don vi: Khoa Du lich va Quan tri Nha hang- Khach san

Can Tho, ngay thang 06 nam 2022
XAC NHAN CUA GVHD

ThS Lé Nhuyt Pil



NHAN XET CUA GIAM KHAO

D¢ tai: “GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT DONG KINH DOANH LU HANH NOI
PIA TAI CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU - VAN TAI VA DU
LICH PAI VIET”

Do sinh vién TO NGUYEN MINH QUANG thuc hi¢n
Dudi sy nhan xét caa ThS NGUYEN DU HA LONG
bon vi: Khoa Du lich va Quan tri Nha hang- Khach san

Can Tho, ngay thang 06 nam 2022
XAC NHAN CUA GIAM KHAO

ThS NGUYEN DU HA LONG
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