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Về thái độ: 
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LỜI CẢM ƠN 

Để hoàn thành được đề tài báo cáo thực tập này trước tiên em xin gửi đến các 

quý thầy(cô) giảng viên trường Đại học Nam Cần Thơ lời cảm ơn chân thành và sâu 

sắc nhất. 

Trong thời gian học tập tại trường Đại học Nam Cần Thơ em đã được các thầy 

cô giáo giảng dạy tận tình, truyền đạt cho em những kiến thức rất bổ ích để cho em 

có được những vốn kiến thức rất quan trọng cho chuyên ngành của em sau này. 

Trên thực tế không có sự thành công nào mà không gắn liền với những sự hỗ trợ, 

giúp đỡ dù ít hay nhiều, dù trực tiếp hay gián tiếp của người khác. Em xin chân 

thành cảm ơn ban giám hiệu nhà trường cùng quý thầy cô đã tận tâm giảng dạy cho 

em để giúp em hoàn thành tốt khóa học. 

Đặc biệt, em xin gởi đến Th.S Ngô Hồng Quân – người đã tận tình hướng dẫn, 

giúp đỡ em hoàn thành đề tài báo cáo thực tập này lời cảm ơn sâu sắc nhất. 

Em xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo và các anh chị cán bộ, nhân viên bộ 

phận của Công Ty Cổ Phần Thương Mại Dịch Vụ - Vận Tải Du Lịch Đại Việt  đã 

tạo điều kiện thuận lợi cho em được tìm hiểu thực tiễn trong suốt quá trình thực tập 

tại công ty. 

Vì kiến thức bản thân còn nhiều hạn chế, trong quá trình thực tập, hoàn thiện 

chuyên đề này em không tránh khỏi những sai sót, kính mong nhận được những ý 

kiến đóng góp từ thầy(cô) cũng như quý công ty. 

Cần Thơ, ngày    tháng  6  năm 2022 

Người thực hiện 

 

 

Trương Quốc Kiệt 
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TRANG CAM KẾT 

 

Tôi xin cam báo cáo thực tập tốt nghiệp này được hoàn thành dựa trên các kết 

quả nghiên cứu của tôi và các kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ 

báo cáo thực tập tốt nghiệp cùng cấp nào khác. 

Cần Thơ, ngày   tháng  6  năm 2022 

Người thực hiện 

 

 

Trương Quốc Kiệt 
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1.1.1  Du lịch là gì? .............................................................................................. 4 

1.1.2 Dhách du lịch ............................................................................................... 4 
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2.3.2.1 Mục tiêu của giải pháp đào tạo bồi dưỡng nâng cao nguồn nhân lực 47 

2.3.2.2 Các giải pháp cụ thể ............................................................................ 48 
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TÀI LIỆU THAM KHẢO ......................................................................................... 53 
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Hình 2.5 Thực tập tại Công ty CP TM DV – Vận tải và Du lịch Đại Viêt………...18 
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STT Viết tắt Viết đầy đủ 

1 CP TM DV Cổ phần thương mại dịch vụ 

2 & Và 

3 CMT8 Cách Mạng tháng Tám 

4 TPCT Thành phố Cần Thơ 

5 KCN Khu công nghiệp 

6 KCX Khu chiết xuất 


