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NHAN XET CUA GIANG VIEN ‘
Pé tai “GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUGNG DICH VU BUONG TAI
KHACH SAN NINH KIEU RIVERSIDE CAN THO”

Do sinh vién: LE THI THU NGAN thuc hién
Duéi sy nhan xét cia ThS. LE NHUT PIL

Pon vi: Khoa Du Lich & Quan Tri Nha Hang Khach San, truong Pai hoc
Nam Cén Tho

NOI DUNG NHAN XET
Vé hinh thirc:

Can Tho, ngdy  thang nam 2022
XAC NHAN CUA GIANG VIEN

LE NHUT PIL



NHAN XET CUA GIAM KHAO ‘
Pé tai “GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUGNG DICH VU BUONG TAI
KHACH SAN NINH KIEU RIVERSIDE CAN THO”

Do sinh vién: LE THI THU NGAN thuc hién
Dudi su nhan xét cua ThS. NGUYEN DU HA LONG

Pon vi: Khoa Du Lich & Quan Tri Nha Hang Khéach San, truong Pai hoc
Nam Cén Tho

NOI DUNG NHAN XET
Vé hinh thirc:

Can Tho, ngay  thang nam 2022
XAC NHAN CUA GIAM KHAO

NGUYEN DU HA LONG



LOI CAM ON

Pé hoan thanh chuyén dé bao cdo thuc tdp nay truée hét em xin chan thanh
cam on Ban giam hiéu nha truong, Quy thay ¢ truong dai hoc Nam Can Tho noi
chung va khoa Du lich va quan tri khach san nha hang néi riéng di tan tinh truyén
dat nhimg kién thtrc quy bau cho em trong bdn nim hoc tap tai truong.

Dac biét, em xin gui 101 cam on sau sdc dén co6 L& Nhut Pil — nguoi da truc
tiép huéng dan va gitp d& em hoan thanh t6t bai bao cio thuc tap tt nghiép cia
minh.

Tiép theo em xin guri 10 cdm on chan thanh dén Ban giam doc Nha hang -
Khéch san Ninh Kiéu Riverside di tiép nhan em vao thuc tap. Pic biét 1a cd Thiy —
T6 truong budng phong - ngudi dd hudng dan nhiét tinh va phan bo cdng viée cho
em trong subt thoi gian thyc tap. Va tat ca cac co, chu, anh, chi trong bo phan bu@)ng
da quan tam, gitp d& em hoan thanh nhiing nhi€ém vu dugc giao.

Vi kién thirc ban than con nhiéu han ché, trong qua trinh thuc tip ciing nhu
hoan thién bai bao cédo nay em khong tranh khoi nhitng sai sot, kinh mong nhéan
dugc nhitng ¥ kién déng gop tir Quy thay co.

Xin chan thanh cam on!

Can Tho, ngay 05 thang 05 nam 2022

Sinh vién thuc hi¢n

L& Thi Thu Ngan



LOI CAM DOAN

Em xin cam két toan bd ndi dung cua dé tai 1 két qua nghién ctru va sy trai
nghiém cta ban than. Cac két qua, sé liéu trong dé tai 1a trung thuc va hoan toan
khach quan. Em hoan toan chiu trach nhiém vé 101 cam doan ctia minh.

Can Tho, ngay 05 thang 05 nam 2022

Sinh vién thuc hién

L& Thi Thu Ngan
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