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LỜI CẢM ƠN 

 

Để hoàn thành chuyên đề báo cáo thực tập này trước hết em xin chân thành 

cảm ơn Ban giám hiệu nhà trường, Quý thầy cô trường đại học Nam Cần Thơ nói 

chung và khoa Du lịch và quản trị khách sạn nhà hàng nói riêng đã tận tình truyền 

đạt những kiến thức quý báu cho em trong bốn năm học tập tại trường. 

Đặc biệt, em xin gửi lời cảm ơn sâu sắc đến cô Lê Nhựt Pil – người đã trực 

tiếp hướng dẫn và giúp đỡ em hoàn thành tốt bài báo cáo thực tập tốt nghiệp của 

mình. 

        Tiếp theo em xin gửi lời cám ơn chân thành đến Ban giám đốc  Nhà hàng - 

Khách sạn Ninh Kiều Riverside đã tiếp nhận em vào thực tập. Đặc biệt là cô Thúy – 

Tổ trưởng buồng phòng - người đã hướng dẫn nhiệt tình và phân bổ công việc cho 

em trong suốt thời gian thực tập. Và tất cả các cô, chú, anh, chị trong bộ phận buồng 

đã quan tâm, giúp đỡ em hoàn thành những nhiệm vụ được giao. 

Vì kiến thức bản thân còn nhiều hạn chế, trong quá trình thực tập cũng như 

hoàn thiện bài báo cáo này em không tránh khỏi những sai sót, kính mong nhận 

được những ý kiến đóng góp từ Quý thầy cô. 

Xin chân thành cảm ơn! 

 Cần Thơ, ngày 05 tháng 05 năm 2022 

 

 Sinh viên thực hiện 

 

 

 

 

 

 Lê Thị Thu Ngân 
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LỜI CAM ĐOAN 
 

Em xin cam kết toàn bộ nội dung của đề tài là kết quả nghiên cứu và sự trải 

nghiệm của bản thân. Các kết quả, số liệu trong đề tài là trung thực và hoàn toàn 

khách quan. Em hoàn toàn chịu trách nhiệm về lời cam đoan của mình. 

 

 

 Cần Thơ, ngày 05 tháng 05 năm 2022 

 

 Sinh viên thực hiện 

 

 

 

 

 

 Lê Thị Thu Ngân 
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