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LỜI CẢM TẠ

Để hoàn thành khóa luận này, em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến:

Lãnh đạo, ban giám hiệu cùng toàn thể các thầy cô giáo trường đại học Nam
Cần Thơ khoa Du Lịch đã tạo điều kiện cho em hoàn thành tiểu luận của mình.

Và xin trân trọng cảm ơn cô Ngô Thanh Phương, người đã trực tiếp tận tình hướng
dẫn cũng như cung cấp tài liệu, thông tin khoa học cần thiết và truyền đạt những
kinh nghiệm quý báu cho em trong suốt thời gian làm tiểu luận tốt nghiệp của mình.
Em xin cảm ơn nhà hàng Ninh Kiều Riverside đã cho em cơ hội thực tập, làm việc
và nghiên cứu để đưa ra những giải pháp, góp ý cho nhà hàng.

Và xin cảm ơn gia đình, người thân, bạn bè đã luôn bên cạnh, ủng hộ, động
viên.

Sau khi nghiên cứu đề tài và kết thúc khóa học, em đã học hỏi và tích lũy được
kiến thức và kinh nghiệm từ Thầy Cô đi trước và nơi thực tập để hoàn thiện và phát
triển bản thân. Bên cạnh đó, đây cũng là cơ hội giúp em nhận ra mình cần hoàn
thiện thêm những gì để chuẩn bị cho một hành trình dài phía trước.

Tuy nhiên, do vốn kiến thức còn nhiều hạn chế và khả năng tiếp thu thực tế
còn nhiều bỡ ngỡ. Mặc dù em đã cố gắng hết sức nhưng chắc chắn tiểu luận khó có
thể tránh khỏi những thiếu sót và nhiều chỗ còn chưa chính xác, kính mong cô xem
xét và góp ý để bài tiểu luận của em được hoàn thiện hơn.

Cuối cùng, em xin chúc cô Ngô Thanh Phương cùng với các thầy cô hỗ trợ
thật nhiều sức khỏe và luôn thành công trong công việc.

Em xin chân thành cảm ơn!
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LỜI CAM ĐOAN

Tôi cam đoan rằng, đề tài này là do chính tôi thực hiện, các số liệu thu thập
và kết quả phân tích trong đề tài là trung thực. Tính đến giờ đề tài không trùng với
bất kỳ đề tài nghiêm cứu khoa học nào khác. Các dữ liệu thông tin thứ cấp được sử
dụng trong Bài báo cáo này là có nguồn gốc và trích dẫn rõ ràng.

Cần Thơ , ngày 1,tháng 06,năm 2022

Sinh Viên

La Thị Mỹ Dung
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NHẬN XÉT CỦA GIÁM KHẢO 1

-Học hàm,học vị,Họ và tên:............................................................

-Đơn vị:...........................................................................................
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Ngày......tháng..... năm 2022

Giám khảo 1

(Ký và ghi họ tên)
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NHẬN XÉT CỦA GIÁM KHẢO 2

-Học hàm,học vị,Họ và tên:.......................................................................................
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