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TÓM TẮT 

Trong bối cảnh hiện nay khi mà vấn đề về vệ sinh ATTP là vấn đề đáng quan ngại 

của toàn xã hội, tại Việt Nam vấn đề về vệ sinh ATTP đang trở nên phức tạp nhưng gần 

như chưa có các công trình nghiên cứu đề cập và phân tích đầy đủ về hành vi lựa chọn 

thực phẩm của người tiêu dung. Chính vì vậy tác giả chọn đề tài “Các nhân tố ảnh 

hưởng đến ý định mua thực phẩm của người tiêu dùng tại thành phố Trà Vinh”. Đề 

tài được xây dựng nhằm phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến ý định mua thực phẩm 

của người tiêu dùng tại thành phố Trà Vinh, tỉnh Trà Vinh. 

Nghiên cứu được thực hiện với phương pháp các phương pháp phân tích dữ liệu 

như thống kê mô tả, hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha, phân tích nhân tố khám phá EFA 

và hồi quy nhị phân.  

Kết quả nghiên cứu cho thấy có các nhân tố ảnh hưởng cùng chiều đến ý định mua 

thực phẩm của người tiêu dùng trên địa bàn thành phố Trà Vinh, tỉnh Trà Vinh lần lượt 

là niềm tin vào cơ quan quản lý nhà nước; niềm tin vào cơ quan cấp giấy chứng nhận 

ATTP; niềm tin vào nhà chăn nuôi; niền tin vào nhà giết mổ; niềm tin và nhà bán lẻ. 

Riêng nhân tố cảm nhận sự rủi ro thì ảnh hưởng ngược chiều đến ý định mua thực phẩm 

của người tiêu dùng trên địa bàn thành phố Trà Vinh, tỉnh Trà Vinh. Theo đó, các nhân 

tố có tác động đến ý định mua thực phẩm của người tiêu dùng tại thành phố Trà Vinh, 

tỉnh Trà Vinh theo mức độ giảm dần như sau: Niềm tin vào cơ quan quản lý nhà nước 

(có hệ số beta bằng 0,932), tiếp đến là nhân tố niềm tin vào nhà chăn nuôi (có hệ số beta 

bằng 0,788) và niềm tin vào cơ quan cấp giấy chứng nhận ATTP (có hệ số beta bằng 

0,714), kế đến là nhân tố niềm tin và nhà bán lẻ (có hệ số beta bằng 0,699), nhân tố niền 

tin vào nhà giết mổ (có hệ số beta bằng 0,548) và cuối cùng là nhân tố cảm nhận sự rủi 

ro (có hệ số beta bằng -0,900). 

Từ kết quả nghiên cứu đạt được tác giả đề xuất các hàm ý quản trị như hàm ý quản 

trị đối với các yếu tố như: gia tăng cảm nhận sự tin tưởng đối với cơ quan quản lý nhà 

nước, cơ quan cấp giấy chứng nhận ATTP, đối với nhà chăn nuôi, đối với nhà giết mổ 

và đối với nhà giết mổ. Bên cạnh đó, tác giả còn đưa ra hàm ý quản trị giúp hạn chế cảm 

nhận rủi ro của người tiêu dùng khi tiêu dùng thực phẩm từ đó gia tăng ý định tiêu dùng 

thực phẩm của người dân trên địa bàn đề tài nghiên cứu. 
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ABSTRACT 

In the current context when the issue of food hygiene and safety is a concern of the 

whole society, in Vietnam the issue of food hygiene and safety is becoming complicated, 

but there are almost no research works on it. and comprehensive analysis of the food 

choice behavior of consumers. Therefore, the author chooses the topic "Perception of 

risks to consumers' intention to buy food in Tra Vinh city". The study was built to 

analyze the perceived risk to consumers' intention to buy food in Tra Vinh city, Tra Vinh 

province. 

The study was carried out with data analysis methods such as descriptive statistics, 

Cronbach's Alpha reliability coefficient, exploratory factor analysis EFA and binary 

regression. 

The research results show that there are factors that positively affect consumers' 

intention to buy food in Tra Vinh city, Tra Vinh province, respectively, trust in state 

management agencies; trust in food safety certification bodies; belief in breeders; belief 

in slaughterhouses; trust and retailer. Particularly, the perceived risk factor has the 

opposite effect on the intention to buy food of consumers in Tra Vinh city, Tra Vinh 

province. Accordingly, the factors affecting the intention to buy food of consumers in 

Tra Vinh city, Tra Vinh province in decreasing order as follows: Confidence in state 

management agencies (with a beta coefficient equal to 0.932), followed by the factor of 

trust in farmers (with a beta coefficient of 0.788) and confidence in a food safety 

certification authority (with a beta of 0.714), followed by the factor of trust and retailer 

(with a beta of 0.699), the abattoir confidence factor (with a beta of 0.548) and finally 

the perceived risk factor (with a beta of -0.900). 

From the research results obtained, the author proposes governance implications 

such as governance implications for factors such as: increasing the perception of trust in 

state management agencies, and certification bodies. Food safety, for breeders,  

slaughterhouses, and  slaughterhouses. In addition, the author also provides managerial 

implications to help limit consumers' perception of risk when consuming food, thereby 

increasing the intention to consume food of people in the research area 
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