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LỜI CẢM TẠ 

Nhằm để nâng cao chất lượng giảng dạy cũng như giúp các sinh viên có cơ hội 

tiếp cận và áp dụng những kiến thức được tiếp thu trong thời gian 4 năm tại trường 

áp dụng vào thực tế. Trường Đại học Nam Cần Thơ – Khoa du lịch, chuyên ngành 

Quản trị dịch vụ du lịch & lữ hành đã tạo cơ hội cho sinh viên thực tập tại các Công 

ty cũng như tạo điều kiện để cho sinh viên hoàn thành bài báo cáo tốt nghiệp của 

mình sau 4 năm miệt mài học tập. Qua đó, cũng tạo cơ hội cho các sinh viên được 

tiếp cận trực tiếp với ngành nghề và cũng là hành trang hữu ích giúp cho sinh viên 

sau khi tốt nghiệp. 

 Em xin gửi lời cảm ơn chân thành sâu sắc nhất đến quý thầy cô, giảng viên 

khoa Du lịch Trường Đại học Nam Cần Thơ đã truyền đạt cho em rất nhiều những 

kiến thức quý báu về du lịch cũng như công việc của người Hướng dẫn viên, công 

việc của những các Nhà quản lý – điều hành du lịch thông qua các bài giảng tâm 

huyết và các chương trình thực tế trong suốt quá trình thực tập.  

Đặc biệt, em xin bày tỏ lòng cảm ơn biết ơn sâu sắc tới Cô ThS. Lê Thị Thanh 

Thúy người đã tận tâm hướng dẫn em trong suốt quá trình thực tập và hoàn thiện đề 

tài. 

Và em xin chân thành cảm ơn Ban giám đốc, các anh chị nhân viên của Chi 

nhánh Công ty Cổ phần Phát triển Du Lịch An Giang đã tận tình giúp đỡ và chỉ ra 

các thiếu sót, truyền đạt thêm những kiến thức và đặc biệt là giúp đỡ em có cái nhìn 

tường tận hơn về du lịch lý thuyết và du lịch thực tế. Trải nghiệm và thực tế là những 

điều rất tuyệt vời mà em có được trong thời gian em thực tập tại Công ty. 

Đồng thời, em cũng xin gửi lời cảm ơn đến Ban lãnh đạo cùng các Phòng ban 

của Chi nhánh Công ty Cổ phần Phát triển Du Lịch An Giang đã tạo điều kiện thuận 

lợi cho em được tìm hiểu thực tiễn trong suốt quá trình thực tập tại Công ty. 

Một lần nữa xin gửi lời tri ân nhất. Em xin chân thành cảm ơn! 

 Cần Thơ, ngày… .tháng …năm 2021 

 Người thực hiện 

 

 



 LỜI CAM ĐOAN 

 

Em tên: Dương Thị Kiều Anh xin cam đoan các số liệu, thông tin sử dụng trong 

bài Báo cáo thực tập tốt nghiệp này được thu thập từ nguồn thực tế tại Công ty. Em 

xin cam kết khóa luận này được hoàn thành dựa trên các kết quả nghiên cứu của em 

và các kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ khóa luận cùng cấp nào 

khác. 

Cần Thơ, ngày …. tháng …. năm 2021 

                                                                   Người thực hiện 

 

 

                                                                   Dương Thị Kiều Anh 
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1. Nhận xét của giảng viên hướng dẫn 

- Người hướng dẫn báo cáo thực tập: Thạc sĩ. Lê Thị Thanh Thúy 

- Đơn vị: Khoa Kinh Tế, Trường Đại Học Nam Cần Thơ 
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 ...................................................................................................................  
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2. Điểm số: ………. /10 điểm  

Cần Thơ, ngày….tháng …năm 2021 

 Người hướng dẫn 
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