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LOI CAM TA

Qua 4 nam hoc tap va rén luyén tai Truong DPH Nam Can Tho, duoc su chi bao
va giang day nhiét tinh cua quy thay cd, dic biét 1 quy thay co trong Khoa Du lich
d3 truyén dat cho em nhimg kién thirc vé Iy thuyét va thuc hanh trong sudt thoi gian
hoc ¢ truong. Va trong thoi gian thuc tap tai Vinpearl Can Tho em di c6 co hoi ap
dung nhiing kién thuc hoc & truong vao thuc té & khach san, déng tho1 hoc hoi duoc
nhiéu kinh nghiém thyc té tai khach san. Cling véi sy nd luc ctia ban than, em da hoan
thanh bai khoa luan t6t nghiép ctia minh.

Tir nhitng két qua da dat duoc ndy, em xin chan thanh cam on quy thay co
Truong DH Nam Can Tho, di truyén dat cho em nhiing kién thirc bd ich trong thoi
gian qua. Pic biét, 1a ¢6 Th.S To6 Nguyén Duy Minh d3 tan tinh huéng dan em hoan
thanh t6t bai khoa luan tot nghiép nay. Ban lanh dao khach san Vinpearl Can Tho da
tao moi diéu kién thuan lgi cho em trong thoi gian thuc tap.

Do kién thirc con han hep nén khong thé tranh khoi nhiing thiéu sot trong cach
hiéu, 13i trinh bay. Em rat mong nhan duoc sy dong gop ¥y kién cua quy thay co va
Ban lanh dao, cic anh chi trong khach san dé bao céo tot nghiép dat duoc két qua tot
hon.

Cudi 101 em xin gtri dén c6 Th.S T6 Nguyén Duy Minh, Ban Giam Ddc va toan
thé can bo cong nhan vién Nha hang Mekong Breeze 10i cam on va 10i chuc sirc khoe
chan thanh nhat.

Can Tho, thang 4 nim 2021

Nguoi thyc hién

V& Thi Ngoc Han



CAM DOAN

T61 xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru ctia ca nhan t6i va dugc sy huong
dan cta ¢6 Th.S T6 Nguyén Duy Minh. Céc ndi dung nghién ctru trong dé tai “Giai
phap nang cao chat lugng phuc vu Buffet sdng cta nha hang Vinpearl tai Can Tho”
ctia t6i 13 trung thuc va chua cong bd dudi bat ky hinh thirc nao trude day. Nhiing sb
liéu trong cac bang biéu phuc vu cho viéc phan tich, nhan xét, danh gia dugc cd nhan
thu thap tir cac ngudn khac nhau c6 ghi rd ngudn gbe. Néu phat hién co bat ky su gian
1an nao t6i xin hoan toan chiju trach nhiém vé ndi dung bai tiéu luin cia minh.

Cén Tho, thang 4 nam 2021

Nguoi thyc hién

Vo Thi Ngoc Han
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