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LỜI CẢM ƠN 

Trong thời gian nghiên cứu và hoàn thành khóa luận này, tôi đã nhận được sự 

quan tâm giúp đỡ, động viên của nhiều tập thể và cá nhân. Nhân dịp này tôi xin gửi 

lời cám ơn sâu sắc đến trường Đại học Nam Cần Thơ cùng toàn thể các thầy cô giáo 

trường Đại hoc Nam Cần Thơ đã tận tình giúp đỡ tôi trong suốt quá trình học tập và 

nghiên cứu tại trường. 

Đặc biệt tôi xin bày tỏ lòng biết ơn đến thầy Nguyễn Thành Phước đã bỏ 

thời gian tận tình hướng dẫn tôi, giúp đỡ tôi trong quá trình thực hiện chuyên 

đề báo báo này. 

Sau cùng tôi xin gửi lời cảm ơn đến Vinpearl Hotel Cần Thơ, các anh chị 

trong ban quản lý, các anh chị đang làm việc tại Vinpearl Hotel Cần Thơ cùng với 

các bạn thực tập đã đồng hành và hướng dẫn tôi thực hành, chia sẽ những kinh 

nghiệm, kiến thức giúp tôi học hỏi thêm nhiều cái mới cũng như áp dụng những 

kiến thức đã học vào môi trường thực tế. 

Một lần nữa tôi chân thành xin gửi lời cảm ơn đến trường Đại học Nam Cần 

Thơ, các thầy cô giáo,thầy hướng dẫn, doanh nghiệp, gia đình và tất cả bạn bè 

những người đã tin tưởng, ủng hộ tôi đó là nguồn động lực là cơ sở giúp tôi cố gắng 

thực hiện tốt khóa luận tốt nghiệp Đại học này. Chúc tất cả mọi người luôn dồi dào 

sức khỏe và hạnh phúc!. 

Mặc dù đã có nhiều cố gắng để hoàn thiện đề tài báo này cùng với sự nhiệt 

huyết và năng lực của mình trong quá trình thực hiện không tránh khỏi những thiếu 

sót, rất mong nhận được những nhận xét và đóng góp từ phía các thầy cô để khóa 

luận này thêm hoàn thiện hơn. 

Tôi xin chân thành cảm ơn! 

 

 Cần Thơ, ngày   tháng   năm 2021 

Người viết 

 

 

 

 

 

Lê Ngọc Như Ý                 
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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi tên Lê Ngọc Như Ý là sinh viên lớp DH17QTD02 khóa 5, trường Đại học 

Nam Cần Thơ tôi xin cam đoan rằng, bài báo cáo tốt nghiệp này được hoàn thành 

dựa trên các kết quả nghiên cứu của tôi cùng với sự hướng dẫn của Giảng Viên 

Nguyễn Thành Phước. Các số liệu, kết quả trong bài báo cáo này là hoàn toàn chính 

xác và trung thực. 

 

 Cần Thơ, ngày   tháng   năm 2021 

Người viết 

 

 

 

 

 

Lê Ngọc Như Ý 
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NHẬN XÉT CỦA NGƢỜI HƢỚNG DẪN 
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……………………………………………………………………………………… 

 

 Cần Thơ, ngày   tháng   năm 2021 

Người hướng dẫn 

Giảng viên 

 

 

 

Nguyễn Thành Phước 
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