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 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................  

 

 Cần Thơ, ngày…..tháng……năm 2021 

 Giảng viên phản biện 

  (Ký tên và ghi rõ họ tên) 

 

  



 vii 

MỤC LỤC 

CHƯƠNG 1: GIỚI THIỆU CƠ QUAN THỰC TẬP ........................................ 1 

1.1 Giới thiệu về công ty: .............................................................................. 1 

1.2 Thông tin về công ty ................................................................................ 1 

1.3 Trụ sở chính: ............................................................................................ 1 

1.4 Người đại diện theo pháp luật: ................................................................ 1 

1.5 Thông tin liện hệ ...................................................................................... 1 

1.6 Ngành, nghề kinh doanh: ......................................................................... 2 

1.7 Sản phảm và dịch vụ của công ty đang kinh doanh ................................. 3 

1.7.1  Sản phẩm phần mềm ...................................................................... 3 

CHƯƠNG 2: GIỚI THIỆU................................................................................ 7 

2.1 Lý do chọn đề tài ..................................................................................... 7 

2.2 Mục tiêu nghiên cứu ................................................................................ 7 

2.2.1 Mục tiêu chung ................................................................................. 7 

2.2.2 Mục tiêu cụ thể ................................................................................. 8 

2.3 Đối tượng, phạm vi nghiên cứu ............................................................... 8 

2.3.1 Không gian ........................................................................................ 8 

2.3.2 Thời gian ........................................................................................... 8 

2.3.3 Đối tượng nghiên cứu ....................................................................... 8 

2.3.4 Phạm vi nghiên cứu .......................................................................... 8 

2.4 Phương pháp nghiên cứu ......................................................................... 8 

2.4.1 Phương pháp nghiên cứu lý luận ...................................................... 8 

2.4.2 Phương pháp chuyên gia ................................................................... 9 

2.4.3 Phương pháp thực nghiệm ................................................................ 9 

2.5 Nội dung .................................................................................................. 9 

CHƯƠNG 3: CƠ SỞ LÝ LUẬN VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU ....... 10 

3.1 Tổng quan về trung tâm tin học – ngoại ngữ ......................................... 10 

3.1.1 Trung tâm tin học – ngoại ngữ là gì? .............................................. 10 

3.1.2 Các phần mềm trung tâm tin học – ngoại ngữ phổ biến ngày nay . 10 



 viii 

3.1.2.1 Mona eLMS ............................................................................. 10 

3.1.2.2 Easy Edu .................................................................................. 10 

3.1.2.3 CrmViet ................................................................................... 10 

3.1.2.4 EduSpace ................................................................................. 10 

3.1.2.5 Centre Online ........................................................................... 10 

3.1.2.6 Facework .................................................................................. 11 

3.1.2.7 L’Edu ....................................................................................... 11 

3.1.2.8 GetFly ...................................................................................... 11 

3.1.2.9 Ileader ...................................................................................... 11 

3.1.2.10 AyoTree ................................................................................. 11 

3.1.3 Những lợi ích của trunng tâm tin học - ngoại ngữ.......................... 11 

3.2 Tổng quan về hệ thống thông tin ........................................................... 12 

3.2.1 Một số khái niệm cơ bản ................................................................. 12 

3.2.2 Nhiệm vụ và vai trò của hệ thống thông tin ................................... 12 

3.2.3 Các thành phần cơ bản của hệ thống thông tin ............................... 12 

3.2.4 Vòng đời phát triển của hệ thống thông tin .................................... 13 

3.3 Tổng quan về hệ quản trị cơ sở dữ liệu Microsoft SQL Server ............. 14 

3.3.1 Một số khái niệm cơ bản ................................................................. 14 

3.3.2 Hệ quản trị cơ sở dữ liệu Microsoft Sql Server .............................. 14 

3.4 Tổng quan về môi trường phát triển Microsoft Visual .......................... 15 

3.4.1 Khái niệm Microsoft Visual studio................................................. 15 

3.4.2 Tính năng ........................................................................................ 15 

3.4.2.1 Biên tập Code .......................................................................... 15 

3.4.2.2 Bộ gỡ lỗi .................................................................................. 16 

3.4.2.3 Thiết kế .................................................................................... 16 

3.5 Tổng quan về ADO. NET ...................................................................... 17 

3.5.1 Giới thiệu chung ............................................................................. 17 

3.5.2 Cấu trúc ........................................................................................... 18 

3.5.3 Sử dụng ADO. NET trong C# ........................................................ 19 



 ix 

3.5.3.1 Tương tác với CSDL ............................................................... 19 

3.5.3.2 Tương tác với SELECT ........................................................... 19 

3.5.3.3 Tương tác với INSERT, UPDATE, DELETE ......................... 19 

3.6 Tổng quan về ngôn ngữ lập trình C# ..................................................... 20 

3.7 Các thành phần dữ liệu phân tích hệ thống ............................................ 21 

3.7.1 Mô hình dữ liệu mức quan niệm ..................................................... 21 

3.7.2 Mô hình quan hệ ............................................................................. 21 

3.7.3 Mô hình thực thể kết hợp ................................................................ 22 

3.7.4 Mô hình dữ liệu mức logic ............................................................. 22 

3.8  Tổng quan về PowerDesigner ............................................................. 22 

3.8.1 Giới thiệu tổng quát ........................................................................ 22 

3.8.2 Sơ lược về thực thể, thuộc tính, liên kết ......................................... 23 

CHƯƠNG 4: PHÂN TÍCH VÀ THIẾT KẾ HỆ THỐNG ............................... 24 

4.1 Phân tích hệ thống ................................................................................. 24 

4.1.1 Xây dựng sơ đồ phân rã chức năng BFD ........................................ 24 

4.1.2 Mô hình luồng dữ liệu DFD ........................................................... 24 

4.1.2.1 Mức ngữ cảnh .......................................................................... 24 

4.1.2.2 Mức 0 ....................................................................................... 25 

4.1.2.3 Mức 1 ....................................................................................... 25 

4.1.2.4 Mức 2 ....................................................................................... 26 

4.1.2.5 Mức 3 ....................................................................................... 26 

4.1.2.6 Mức 4 ....................................................................................... 27 

4.2 Thiết kế cơ sở dữ liệu ............................................................................ 28 

4.2.1 Xây dựng mô hình thực thể kết hợp ERD ...................................... 28 

4.2.1.1 Mô hình .................................................................................... 28 

4.2.1.2 Mô tả chi tiết các thực thể ........................................................ 28 

4.2.2 Xây dựng mô hình dữ liệu vật lý .................................................... 31 

4.2.2.1 Mô hình .................................................................................... 31 

4.2.2.2 Mô tả chi tiết các bảng ............................................................. 31 



 x 

4.3 Thiết kế giao diện .................................................................................. 36 

4.3.1 Giao diện dành cho người quản trị ................................................. 36 

4.3.1.1 Giao diện đăng nhập ................................................................ 36 

4.3.1.2 Giao diện chính ........................................................................ 36 

4.3.1.3 Giao diện quản lý lớp học ........................................................ 37 

4.3.1.4 Giao diện quản lý sinh viên ..................................................... 37 

4.3.1.5 Giao diện quản lý khóa học ..................................................... 38 

4.3.1.6 Giao diện cập nhật điểm cho sinh viên .................................... 38 

4.3.1.7 Giao diện cho sinh viên đăng kí cấp độ ................................... 39 

4.3.1.8 Giao diện điểm danh sinh viên ................................................ 39 

4.3.1.9 Giao diện phiếu thu tiền sinh của sinh viên ............................. 40 

4.3.1.10 Giao diện in phiếu thu ............................................................ 40 

4.3.1.11 Giao diện in danh sách lớp học .............................................. 41 

4.3.1.12 Giao diện in bảng điểm lớp học ............................................. 42 

4.3.1.13 Giao diện điểm danh sinh viên của lớp ................................. 43 

4.3.1.14 Giao diện quản lý phòng học ................................................. 43 

4.3.1.15 Giao diện quản lý chứng chỉ .................................................. 44 

4.3.1.16 Giao diện tìm kiếm sinh viên ................................................. 44 

4.3.1.17 Giao diện quản lý giáo viên ................................................... 45 

4.3.1.18 Giao diện in bảng điểm cho từng sinh viên ........................... 45 

CHƯƠNG 5: KẾT LUẬN ............................................................................... 46 

TÀI LIỆU THAM KHẢO ............................................................................... 47 

  



 xi 

DANH SÁCH BẢNG 
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