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LỜI CẢM ƠN 

Để hoàn thành bài báo cáo này là nhờ vào sự hướng dẫn và chỉ dạy tận tình của 

các thầy, cô tại trường trong suốt thời gian em ngồi ghế giảng đường. Đồng thời 

cũng là giúp đỡ tận tình của giáo viên hướng dẫn và các anh chị cán bộ, nhân viên ở 

đơn vị thực tập. Thầy cô đã truyền đạt cho em những kiến thức chuyên ngành cần 

thiết giúp em hiểu được tầm quan trọng, những đạo đức nghề nghiệp, tác phong 

trong công tác làm việc và kèm theo những kỹ năng ứng biến trong cuộc sống. 

Em xin gửi lười cảm ơn chân thành và sâu sắc đến quý thầy cô đã cung cấp 

những kiến thức quý báo cũng như chia sẽ những kinh nghiệm thực tế trong suốt 

thời gian học tập và nghiên cứu tại trường Đại học Nam Cần Thơ. Đặc biệt, em xin 

gửi lời cảm ơn sâu sắc nhất đến giảng viên hướng dẫn thầy Võ Văn Phúc đã không 

ngần ngại bỏ thời gian nhiệt tình chỉ bảo và hướng dẫn em trong suốt thời gian thực 

hiện hoàn thành bài báo cáo của mình. 

Đồng thời em cũng gửi lời cảm ơn chân thành đến Ban giám Đốc và các anh chị 

ở tổ Phần Mềm tại Trung tâm Viễn Thông – VNPT Sóc Trăng đã tạo mọi điều kiện 

tốt nhất cho em được thực tập, làm việc tại công ty, trau dồi những kiến thức và kỹ 

năng thực tế để hoàn thành tốt bài báo cáo này. 

Vì thời gian thực còn hạn chế và lần đầu tiếp xúc với môi trường làm việc thực 

tế, nên không tránh khỏi nhiều thiếu sót. Vì vậy, em rất mong nhận được sự thông 

cảm và đóng góp ý kiến của các thầy cô và các anh chị tại công ty. 

Sau cùng, em xin gửi lời chúc sức khỏe và thành công nhất đến qúy Thầy Cô 

trường Đại học Nam Cần Thơ và toàn thể các anh chị đang làm việc tại Trung tâm 

Viễn Thông – VNPT Sóc Trăng 

Em xin chân thành cảm ơn! 

 

 

 Cần Thơ, ngày.....Tháng.....Năm 2020 

 Sinh viên thực tập 

 

 

 Đặng Trần Khang Vỹ 

  



 

LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam kết báo cáo này được hoàn thành dựa trên các kết quả nghiên cứu của 

tôi và các kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ báo cáo cùng cấp nào 

khác. 

 

 Cần thơ, ngày 25 tháng 5 năm 2019 

 Sinh viên thực hiện 

 Đặng Trần Khang Vỹ 
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3.1.1 Mục tiêu ........................................................................................................ 21 

3.1.2 Phạm vi ứng dụng ......................................................................................... 21 
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3.2.1 Hiện trạng ...................................................................................................... 21 
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