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TÓM TẮT ĐỀ ÁN 

 

Đề án “Pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) – Thực tiễn thực hiện 

pháp luật tại thành phố Cần Thơ” tập trung nghiên cứu:  

- Điều kiện để kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage), trong đó: 

Đề án nêu các quy định pháp luật về điều kiện chủ thể và cơ sở doanh dịch vụ xoa 

bóp (massage). 

Nêu những kết quả đạt được, khó khăn, vướng mắc, hạn chế, bất cập trong các quy 

định pháp luật về điều kiện chủ thể và cơ sở kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) trên 

địa bàn thành phố Cần Thơ thời gian qua và kiến nghị hoàn thiện, nâng cao hiệu quả 

thực hiện pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) trên địa bàn thành phố 

Cần Thơ thời gian tới. 

- Cấp giấy phép và quản lý nhà nước về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage), 

trong đó: 

Đề án phân tích những quy định của pháp luật hiện hành về cấp giấy phép và quản 

lý nhà nước về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage); thực tiễn thực hiện pháp luật về 

cấp giấy phép và quản lý nhà nước về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) tại thành 

phố Cần Thơ; nêu hạn chế, bất cập trong các quy định pháp luật về kinh doanh dịch vụ 

xoa bóp (massage) tại thành phố Cần Thơ và đề xuất các giải pháp hoàn thiện, nâng cao 

hiệu quả thực hiện pháp luật về cấp giấy phép và quản lý nhà nước về kinh doanh dịch 

vụ xoa bóp (massage) tại thành phố Cần Thơ thời gian tới. 

Đây là những giải pháp thiết thực nhằm đảm bảo nâng cao hiệu quả thực hiện 

pháp luật và quản lý nhà nước về lĩnh vực xoa bóp (massage), bảo đảm quyền lợi người 

tiêu dùng, tạo môi trường kinh doanh minh bạch và góp phần xây dựng thương hiệu du 

lịch – dịch vụ chất lượng cao cho thành phố Cần Thơ. 
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PHẦN MỞ ĐẦU 

1. LÝ DO CHỌN ĐỀ TÀI 

Với vị trí trung tâm của khu vực Đồng bằng sông Cửu Long, TP.Cần Thơ có diện 

tích tự nhiên là 1.439,2 km2, dân số hơn 1,3 triệu người; có 09 đơn vị hành chính cấp 

huyện (05 quận, 04 huyện) và 83 xã, phường, thị trấn, giáp ranh với 05 tỉnh An Giang, 

Kiên Giang, Đồng Tháp, Vĩnh Long và Hậu Giang. Là đầu mối giao thông thủy bộ nối 

liền các tỉnh trong khu vực, có nhiều cơ quan Trung ương, sân bay, khu công nghiệp và 

các trung tâm khoa học – kỹ thuật đóng trên địa bàn. Những năm gần đây, kinh tế - xã 

hội của thành phố có những bước phát triển rất tích cực, Đảng và Nhà nước ban hành 

nhiều chính sách ưu đãi, thu hút các nhà đầu tư trong nước và ngoài nước, tạo ra nhiều 

ngành nghề kinh doanh mới, làm cho diện mạo thành phố Cần Thơ ngày càng khởi sắc. 

Qua đó đã thu hút khá đông lượng khách đến tham quan, du lịch, học tập, chữa bệnh và 

tìm kiếm việc làm, nhiều tổ chức, cá nhân trong nước và nước ngoài đến thành phố đầu 

tư kinh doanh trên nhiều lĩnh vực, góp phần nâng cao đời sống vật chất, tinh thần cho 

nhân dân. 

Trong thời gian qua tình hình an ninh trật tự trên địa bàn TP. Cần Thơ được giữ 

vững ổn định, hoạt động du lịch của thành phố liên tục phát triển, thu hút nhiều doanh 

nghiệp, đến đầu tư, hợp tác và du khách đến tham quan du lịch, từ đó các cơ sở kinh 

doanh có điều kiện, kinh doanh dịch vụ văn hóa công cộng phát triển mạnh và hoạt động 

theo chiều hướng tích cực. Tính đến tháng 12/20241, TP. Cần Thơ có 2.238 cơ sở kinh 

doanh ngành, nghề đầu tư có điều kiện về an ninh, trật tự, trong đó số cơ sở kinh doanh 

dịch vụ xoa bóp (massage)  là 155 cơ sở (chiếm tỷ lệ 7%). Bên cạnh những cơ sở chấp 

hành nghiêm các quy định của pháp luật thì tình trạng các cơ sở kinh doanh có điều kiện 

hoạt động vi phạm pháp luật vẫn còn diễn ra như: Một số cơ sở kinh doanh chưa chấp 

hành nghiêm các quy định về phòng cháy, chữa cháy; hoạt động quá giờ quy định; các 

cơ sở xoa bóp (massage) còn lén lút hoạt động mại dâm trá hình; tình trạng khách tàng 

trữ, sử dụng trái phép các loại ma túy, đặc biệt là trong quán karaoke, quán bar, vũ 

trường vẫn còn xảy ra… 

Nhận thức được tầm quan trọng của công tác quản lý ngành, nghề đầu tư kinh 

doanh có điều kiện về an ninh, trật tự nói chung, quản lý hoạt động kinh doanh dịch vụ 

 
1Báo cáo tổng kết công tác năm 2024 của Phòng Cảnh sát QLHC về TTXH, Công an thành phố Cần Thơ. 
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xoa bóp (masage) nói riêng đối với công tác quản lý nhà nước, đặc biệt là công tác đảm 

bảo an ninh, trật tự trên địa bàn, trong những năm qua, Ủy ban nhân dân thành phố, chủ 

công là Công an thành phố, UBND, Công an các quận, huyện đã chỉ đạo các lực lượng 

nghiệp vụ đẩy mạnh các biện pháp để nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý Nhà nước 

trên lĩnh vực này, góp phần quan trọng trong phát triển kinh tế cũng như phòng ngừa, 

đấu tranh chống tội phạm và các vi phạm pháp luật khác… Bên cạnh kết quả đạt được, 

quy định pháp luật về kinh doanh ngành, nghề đầu tư có điều kiện về an ninh, trật tự nói 

chung, kinh doanh dịch vụ xoa bóp (masage) nói riêng còn bộc lộ nhiều hạn chế, bất 

cập: quy định điều kiện kinh doanh đối với ngành, nghề này còn thiếu tập trung, rải rác 

trong nhiều văn bản khiến việc áp dụng gặp nhiều khó khăn; thiếu cơ sở pháp lý cho 

việc kiểm tra, giám sát việc áp dụng điều kiện về an ninh, trật tự khiến cho cơ chế hậu 

kiểm bị buông lỏng và hiệu quả quản lý không được như mong muốn; các quy định về 

xử phạt vi phạm đối với các cơ sở kinh doanh còn chưa chặt chẽ, mức xử phạt thấp, 

không có tính răn đe; nhận thức của chủ cơ sở và người làm nghề trong các cơ sở kinh 

doanh chưa cao; nhiều cơ sở kinh doanh chưa thực hiện nghiêm túc và duy trì đầy đủ 

các điều kiện về an ninh, trật tự trong suốt quá trình kinh doanh; nhiều cơ sở kinh doanh 

cố tình lợi dụng sơ hở, thiếu sót trong công tác quản lý của chính quyền địa phương để 

thu lợi, gây mất an ninh, trật tự; cơ chế phối hợp giữa các ban ngành, lực lượng có liên 

quan trong quá trình quản lý hoạt động kinh doanh dịch vụ này còn nhiều bất cập... 

Việc phân tích những vấn đề lý luận và quy định pháp luật hiện hành về kinh doanh 

dịch vụ xoa bóp (massage) là một vấn đề mang tính khách quan và cấp thiết hiện nay nhằm 

hiểu rõ hơn quy định của pháp luật vấn đề này, từng bước hoàn thiện quy định pháp luật 

thời gian tới và góp phần phát triển kinh tế bền vững. Chính vì vậy, việc lựa chọn đề tài: 

“Pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) - Thực tiễn thực hiện tại thành phố 

Cần Thơ” làm luận văn thạc sĩ chuyên ngành Luật Kinh tế để nghiên cứu là vấn đề mới, 

không trùng lặp, mang tính cấp thiết cả về lý luận và thực tiễn. 

2. TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU  

Thời gian qua, đã có một số đề tài nghiên cứu dưới các góc độ khác nhau về quy 

định của pháp luật kinh doanh ngành, nghề đầu tư có điều kiện về an ninh, trật tự nói 

chung, kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) nói riêng trong những phạm vi và đối 

tượng nhất định như: 
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- Vũ Thị Hiền (2014), Thực trạng pháp luật về điều kiện kinh doanh ở Việt Nam, 

Luận văn thạc sĩ Luật học, Đại học Luật Hà Nội, Hà Nội. Luận văn phân tích tình trạng 

chồng chéo, trùng lặp giữa các điều kiện do các bộ, ngành khác nhau quản lý cũng làm 

tăng chi phí tuân thủ cho doanh nghiệp. Ngoài ra, cơ chế hậu kiểm còn lỏng lẻo, trong 

khi chế tài xử lý vi phạm lại chưa đủ sức răn đe. 

- Nguyễn Thị Huyền Trang (2014), Pháp luật về điều kiện kinh doanh ở Việt Nam, 

thực trạng và hướng hoàn thiện, Luận văn thạc sĩ Luật học, Đại học Luật Hà Nội, Hà 

Nội. Luận văn phân tích một số bất cập, như tình trạng quy định chồng chéo, điều kiện 

mang tính định tính, khó áp dụng, hoặc sự thiếu thống nhất giữa các cơ quan quản lý. 

Qua đó đề xuất kiến nghị hoàn thiện. 

- Nguyễn Cảnh Linh (2014), Hoạt động quản lý ngành, nghề kinh doanh có điều 

kiện về an ninh, trật tự phục vụ phòng ngừa tội phạm của lực lượng Cảnh sát quản lý 

hành chính về trật tự xã hội Công an thành phố Cần Thơ, Luận văn Thạc sĩ luật học, 

Đại học Cảnh sát nhân dân, thành phố Hồ Chí Minh. 

- Phan Nhật Vũ (2015), Pháp luật về kinh doanh dịch vụ lưu trú du lịch, Luận văn 

thạc sỹ luật học, Đại học Luật thành phố Hồ Chí Minh, Thành phố Hồ Chí Minh. Luận 

văn nghiên cứu và đánh giá khung pháp lý hiện nay đối với kinh doanh dịch vụ lưu trú, 

từ đó đề xuất các giải pháp hoàn thiện, là vấn đề mang tính thời sự và có ý nghĩa thực 

tiễn sâu sắc. 

- Nguyễn Thị Ngọc Yến (2022), Phân tích các nhân tố của chất lượng dịch vụ ảnh 

hưởng đến sự hài lòng của khách hàng đối với dịch vụ spa trị liệu tại công ty Đông 

Phương cổ truyền tại thành phố Hồ Chí Minh, Luận văn thạc sĩ, Đại học kinh tế Hồ Chí 

Minh. 

Ngoài ra còn có một số bài viết đăng trên các báo, tạp chí cũng đề cập 

đến pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage) như: Pháp luật về ngành nghề 

kinh doanh có điều kiện và kiến nghị hoàn thiện, Tạp chí Luật học - Trường Đại học Luật 

Hà Nội, số 04 (2013); Tăng cường quản lý hoạt động kinh doanh dịch vụ karaoke, Báo 

điện tử Ninh Bình (2022); Điều kiện hoạt động và chế tài xử lý dịch vụ karaoke vi phạm, 

Tạp chí điện tử Luật sư Việt Nam (2023)… 

Tuy nhiên, cho đến nay vẫn chưa có một công trình nào nghiên cứu một cách đầy 

đủ, toàn diện về quy định của pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage)trên 

địa bàn thành phố Cần Thơ. Do vậy đề tài: “Pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp 
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(massage) – Thực tiễn thực hiện tại thành phố Cần Thơ” được chọn nghiên cứu là không 

trùng lặp với các công trình khoa học đã công bố trong thời gian gần đây. Hơn nữa, 

những phân tích, đánh giá thực trạng pháp luật về vấn đề này trong các công trình khoa 

học trên sẽ là nguồn tài liệu có giá trị tham khảo bổ ích trong quá trình nghiên cứu, thực 

hiện Luận văn này. 

3. MỤC TIÊU NGHIÊN CỨU ĐỀ TÀI 

- Mục tiêu chung: Trên cơ sở tìm hiểu quy định pháp luật hiện hành về kinh doanh 

dịch vụ xoa bóp (Massage), đề án phân tích, đánh giá thực trạng thực hiện pháp luật, chỉ 

ra bất cập, khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện quy định này tại thành phố 

Cần Thơ. Từ đó, đề án đề xuất một số kiến nghị, giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện 

pháp luật về quy định này thời gian tới. 

 - Mục tiêu cụ thể:  

+ Phân tích quy định của pháp luật hiện hành về kinh doanh dịch vụ xoa bóp 

(massage) như điều kiện về chủ thể, cơ sở kinh doanh; quy định pháp luật về cấp Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện và quản lý nhà nước về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage).  

+ Khảo sát, đánh giá kết quả đạt được cũng như những khó khăn, vướng mắc, bất 

cập trong quá trình thực hiện quy định pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp 

(massage) trên địa bàn thành phố Cần Thơ; 

+ Đề xuất hoàn thiện, nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về kinh doanh dịch 

vụ xoa bóp (massage) tại thành phố Cần Thơ thời gian tới. 

4. ĐỐI TƯỢNG NGHIÊN CỨU CỦA ĐỀ TÀI 

Đối tượng nghiên cứu của đề án là quy định của pháp luật về kinh doanh dịch vụ 

xoa bóp (massage) và thực tiễn thực hiện pháp luật về vấn đề này trên địa bàn thành phố 

Cần Thơ. 

5. PHẠM VI GIỚI HẠN ĐỀ TÀI 

- Phạm vi về nội dung: Đề án nghiên cứu quy định pháp luật hiện hành về kinh 

doanh dịch vụ xoa bóp (Massage), trong đó tập trung chủ yếu các nội dung như điều 

kiện về chủ thể, cơ sở kinh doanh; trình tự, thủ tục, thẩm quyền cấp Giấy chứng nhận đủ 

điều kiện để kinh doanh và quản lý nhà nước về lĩnh vực này; được quy định chủ yếu tại 

Luật Doanh nghiệp (năm 2020); Luật Đầu tư (năm 2020); Nghị định 96/2016/NĐ-CP, 

ngày 01/7/2016 của Chính phủ quy định điều kiện về ANTT đối với một số ngành, nghề 
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đầu tư kinh doanh có điều kiện (được sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 56/2023/NĐ-

CP ngày 24/7/2023) và các văn bản hướng dẫn thi hành có liên quan. 

- Phạm vi không gian: thành phố Cần Thơ.  

- Phạm vi thời gian: Từ năm 2020 đến năm 2024. 

6. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU ĐỀ TÀI 

- Phương pháp luận: Đề tài nghiên cứu dựa trên cơ sở phương pháp duy vật biện 

chứng, phương pháp duy vật lịch sử để thấy được sự phù hợp của các quy định pháp luật 

đối với xã hội, giữa chúng có mối quan hệ biện chứng lẫn nhau; đồng thời, vận dụng tư 

tưởng Hồ Chí Minh, quan điểm của Đảng, Nhà nước Việt Nam về hoạt động kinh doanh, 

thương mại và chăm sóc sức khỏe nhân dân. 

- Phương pháp nghiên cứu cụ thể: Trên cơ sở phương pháp luận, trong quá trình 

thực hiện đề án, học viên chủ yếu tiến hành các phương pháp cụ thể sau đây:  

+ Phương pháp nghiên cứu tài liệu: Được sử dụng để thu thập, nghiên cứu các Bộ 

luật, Luật, Nghị định, Chỉ thị, Thông tư; Báo cáo tổng kết của các đơn vị, địa phương 

trên địa bàn thành phố Cần Thơ từ năm 2020 đến tháng 12/2024; giáo trình, sách chuyên 

khảo, luận án, luận văn, đề tài khoa học các cấp, tạp chí, kỷ yếu hội thảo, hội nghị… trong 

và ngoài nước có liên quan đến nội dung nghiên cứu, giúp học viên có nhận thức lý luận, 

đưa ra những nội dung cần khảo sát, từ đó dự báo, đề xuất, giải pháp nâng cao hiệu quả thực 

hiện pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (Massage). 

+ Phương pháp thống kê, so sánh: Được sử dụng trong quá trình thu thập, đối 

chiếu số liệu về tình hình thực hiện pháp luật về dịch vụ xoa bóp (Massage) trên địa bàn 

nghiên cứu từ năm 2020 đến tháng 12/2024. Qua đó, học viên phân tích, đánh giá những 

kết quả đạt được (ưu điểm), chưa đạt được (hạn chế, thiếu sót) và nguyên nhân, làm cơ 

sở đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa 

bóp (Massage) tại thành phố Cần Thơ. 

+ Phương pháp phân tích, tổng hợp: Được sử dụng xuyên suốt trong từng nội dung 

của đề án để xem xét, đánh giá các công trình đã công bố liên quan đến đề tài đề án nhằm 

phát hiện những vấn đề chưa được đề cập trong các nghiên cứu trước, làm cơ sở cho việc 

thực hiện các nội dung của đề tài đề án. Phương pháp này còn được sử dụng để đưa ra nhận 

xét, đánh giá ưu điểm, hạn chế và nguyên nhân hạn chế, thiếu sót trong quá trình thực hiện 

pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (Massage) thời gian qua. 
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+ Phương pháp tổng kết thực tiễn: Học viên nghiên cứu, tiếp thu kiến thức khoa 

học trong các bài viết, kỷ yếu hội nghị, hội thảo, công trình nghiên cứu mang tính chất 

tổng kết thực tiễn, kinh nghiệm có liên quan đến pháp luật về kinh doanh dịch vụ xoa 

bóp (Massage), từ đó, vận dụng, kế thừa kiến thức đó vào nội dung đề án phù hợp. 

+ Phương pháp chuyên gia: Được sử dụng thông qua việc học viên trực tiếp gặp gỡ, 

trao đổi với các đồng chí là lãnh đạo, chỉ huy phụ trách công tác quản lý nhà nước về kinh 

doanh dịch vụ xoa bóp (Massage) có kinh nghiệm tại các đơn vị, địa phương trên địa bàn 

thành phố Cần Thơ. Phương pháp này còn được sử dụng khi trao đổi, tham vấn các nhà 

khoa học, nhà nghiên cứu, người hướng dẫn khoa học về những vấn đề có liên quan đến 

đề tài đề án. 

7. KẾT CẤU ĐỀ ÁN 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, phụ lục, danh mục tài liệu tham khảo, phần nội 

dung của đề án được cấu trúc thành 2 chương: 

Chương 1: Điều kiện để kinh doanh dịch vụ xoa bóp (Massage) 

Chương 2: Cấp giấy phép và quản lý nhà nhà nước về kinh doanh dịch vụ xoa bóp (Massage) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


