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TÓM TẮT  

Nghiên cứu nhằm phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến sự hài lòng đối với hoạt 

động nghiên cứu khoa học của giảng viên tại Trường Đại học Nam Cần Thơ. Đề tài sử 

dụng kết hợp giữa phương pháp nghiên cứu định tính và định lượng. Mô hình nghiên 

cứu được xây dựng dựa trên cơ sở lý thuyết, lược khảo tài liệu nhằm đề xuất mô hình 

nghiên cứu gồm xây dựng mô hình với sáu nhân tố độc lập: Sự lãnh đạo của cấp trên; 

mối quan hệ với đồng nghiệp; sự hợp lý của khối lượng công việc; cơ chế quản lý; lợi 

ích và kinh phí nghiên cứu; tư liệu hỗ trợ. Sử dụng phương pháp chọn mẫu phi xác suất 

thuận tiện, được khảo sát thông qua Google form và phiếu khảo sát trực tiếp để thu thập 

dữ liệu. Đề tài sử dụng phương pháp phân tích dữ liệu bao gồm thống kê mô tả, kiểm 

định độ tin cậy Cronbach’s Alpha, phân tích nhân tố khám phá (EFA), phân tích tương 

quan và hồi quy tuyến tính trên mẫu 118 giảng viên của Trường Đại học Nam Cần Thơ. 

Kết quả phân tích hồi quy đa biến cho thấy các nhân tố tác động đến sự hài lòng của 

giảng viên lần lượt là: sự lãnh đạo của cấp trên; mối quan hệ với đồng nghiệp; sự hợp lý 

của khối lượng công việc; cơ chế quản lý; lợi ích và kinh phí nghiên cứu và tư liệu hỗ 

trợ. Nghiên cứu chỉ ra rằng sự lãnh đạo của cấp trên là động lực lớn nhất nâng cao sự 

hài lòng cho giảng viên đối với hoạt động nghiên cứu khoa học. Kết quả này cung cấp 

cơ sở cho các chiến lược khuyến khích giảng viên nâng cao hoạt động nghiên cứu khoa 

học, góp phần xây dựng trường Đại học Nam Cần Thơ. Trên cơ sở kết quả nghiên cứu 

của đề tài, để nâng cao sự hài lòng của giảng viên, nhóm tác giả đề xuất một số giải pháp 

về: Sự lãnh đạo của cấp trên; mối quan hệ với đồng nghiệp; sự hợp lý của khối lượng 

công việc; cơ chế quản lý; lợi ích và kinh phí nghiên cứu và tư liệu hỗ trợ. 

Từ khóa: Nghiên cứu khoa học, Sự hài lòng của giảng viên, Trường Đại học Nam 

Cần Thơ.  

 

  



    

 

 

 

ABSTRACT 

The study aims to analyze the factors affecting the satisfaction of lecturers with 

scientific research activities at Nam Can Tho University. The research employs a 

combination of qualitative and quantitative methods. The research model is developed 

based on theoretical foundations and literature review, proposing a model consisting of 

six independent factors: leadership of superiors, relationships with colleagues, 

workload, management mechanisms, research benefits and funding, and support 

materials. A non-probability convenience sampling method was used, with data 

collected through Google forms and direct surveys. Data analysis methods included 

descriptive statistics, reliability testing using Cronbach’s Alpha, exploratory factor 

analysis (EFA), correlation analysis, and linear regression on a sample of 118 lecturers 

from Nam Can Tho University. The results of the multivariate regression analysis 

indicate that the factors influencing lecturers’ satisfaction, in descending order, are 

leadership of superiors, relationships with colleagues, workload, management 

mechanisms, research benefits and funding, and support materials. The study reveals 

that superiors' leadership is the strongest driver in enhancing lecturers’ satisfaction with 

scientific research activities. These findings provide a foundation for strategies to 

encourage lecturers to improve their research activities, contributing to the development 

of Nam Can Tho University. Based on the research results, the authors propose several 

solutions to enhance lecturers’ satisfaction, focusing on leadership of superiors, 

relationships with colleagues, workload, management mechanisms, research benefits 

and funding, and support materials.  

Keywords: Scientific research, Lecturer satisfaction, Nam Can Tho University. 
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