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TÓM LƯỢC 

 

Việc xác định tính cách (personality) và tiềm năng (potential) của cá nhân là một 

nhu cầu thực tế mà mỗi cá nhân cũng như các tổ chức đều quan tâm trong mọi thời 

đại. Có nhiều phương pháp đoán tính cách và tiềm năng của cá nhân đã được sử dụng 

như dựa vào sự cảm nhận bằng trực giác, phỏng vấn, dự đoán qua khuôn mặt, dựa 

trên các bài trắc nghiệm tâm lý,… Trong đó, nhiều phương pháp trắc nghiệm tâm lý 

đã được đề xuất và ứng dụng trong thực tế như MBTI (Myers-Briggs Type Indicator), 

DISC (Dominance–Influence–Steadiness–Conscientiousness), Big Five, 

CliftonStrengths,... MBTI là một phương pháp đã được sử dụng rộng rãi ở hơn 80 

quốc gia trên thế giới, được dịch sang hơn 30 ngôn ngữ, trong 70 năm qua. Công cụ 

MBTI đã giúp biết bao người tìm hiểu sâu hơn về bản thân họ và hiểu cách tương tác 

với người khác. Ngày nay, với sự phát triển của kỹ thuật số và công nghệ thông tin, 

việc dự đoán tính cách và tiềm năng cá nhân có thể dựa vào công nghệ, công nghệ 

thông tin với các thuật toán hiệu quả. Nhiều ứng dụng dựa trên các thuật toán này đã 

được phát hành trên các website và các app store (Google Play, Apple App Store,…). 

Trong đề tài nghiên cứu này, chúng tôi đã chọn phương pháp trắc nghiệm tâm lý 

MBTI để xây dựng ứng dụng đoán tính cách và tiềm năng của cá nhân trên thiết bị di 

động chạy trên các nền tảng Android và iOS. Với phương pháp trắc nghiệm tâm lý 

MBTI thì bộ câu hỏi trắc nghiệm đóng vai trò quyết định sự chuẩn xác của ứng dụng. 

Chúng tôi đã khảo sát nhiều ứng dụng đã có trong thực tế để xây dựng bộ câu hỏi trắc 

nghiệm cho ứng dụng của mình. Chúng tôi đã nghiên cứu các chỉ số tính cách MBTI 

và xây dựng thuật toán cho ứng dụng. 

 Đề tài đã xây dựng 2 bộ câu hỏi, đã thiết kế chức năng và thuật toán của ứng 

dụng và xây dựng thành công phần mềm đoán tính cách và tiềm năng các nhân 

chạy trên các thiết bị di động với các nền tảng Android và iOS. Phần mềm đã được 

kiểm định đúng về mặc thuật toán, kiểm định hoạt động tốt trên các điện thoại di động 

thông minh Android và iOS, cũng như được thử nghiệm trên một số cá nhân để thu 

thập nhận xét phản hồi. 

Tuy nhiên, vì ứng dụng của đề tài chưa được phát hành lên các kho ứng dụng di 

động, nên ứng dụng chưa được cài đặt chính thức lên các thiết bị di động để thẩm 
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định nhu cầu và mức độ chính xác của bộ câu hỏi và phương pháp trắc nghiệm tâm 

lý MBTI. Thực tế, việc kiểm định chất lượng của bộ câu hỏi và mức độ chính xác của 

phương pháp MBTI là khá khó khăn, vì sự phụ thuộc vào mức độ nghiêm túc của 

người tham gia trắc nghiệm và cần có số lớn người tham gia kiểm thử. 

Đề tài cũng chưa thực hiện được sự so sánh mức độ chính xác, sư tiện lợi với các 

phương pháp đoán tính cách và tiềm năng cá nhân khác như DISC, Big Five, 

CliftonStrengths, nhận dạng khuôn mặt, sinh trắc học dấu vân tay, chưa vận dụng sự 

hỗ trợ của trí tuệ nhân tạo,… 

Sự thành công của đề tài này sẽ mở ra các nghiên cứu tiếp tục, nhằm chọn được 

giải pháp chuẩn xác nhất đáp ứng nhu cầu xác định tính cách và tiềm năng của cá 

nhân trong thực tế. 

 

Từ khóa:  Tính cách (personality), tiềm năng (potential), chỉ số tính cách Myers-

Briggs (MBTI - Myers-Briggs Type Indicator) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


