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LOI CAM DOAN

Em tén Mai Ngoc Qué Huong, sinh vién 16p DH20QTS01, Khoa Quan tri Du lich
va Khéch san — Nha hang, Truong Pai hoc Nam Can Tho. Em xin cam doan rang bai
bao cao thuc tap nay dugce duoc thuc hién dua trén qué trinh thuc tap thuc té tai Khéch
san TTC Hotel Can Tho tir ngay 08/04/2024 dén ngay 08/06/2024. Tat ca thong tin, s6
liéu va nhan dinh trong béo cdo nay déu trung thuc va xuit phét tir qua trinh hoc tap, 1am
viéc tai khach san ciing nhu cac tai liéu tham khao duoc ghi rd ngudn goc. Em xin chiu

hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc caa noi dung béo céo.

Em xin chan thanh cam on sy huéng dan, hd trg cia Ban Giam Déc va toan thé
nhan vién Khéch san TTC Hotel Can Tho cung thay c¢6 gido, d giup em hoan thanh bai

bao nay mot cach tét nhat.

Em Xin tran trong cam on.



LOI CAM ON
Truéc hét, em xin giri 101 cam on chan thanh va sdu sic dén Ban Giam déc va toan
thé nhan vién Khach san TTC Hotel Can Tho. Trong sudt thoi gian thuc tap tai khach
san, em di nhan duoc su hd tro va hudng dan nhiét tinh tir cac anh chi, tao diéu kién
thuan loi cho em trong qua trinh hoc hoi va l1am viéc. Su chi dan tan tinh va nhiing bai
hoc quy bau tir anh chi da giup em hiéu & hon vé nganh quan tri khach san va tich lity

nhiéu kién thuc thuc té.

Em ciing xin giri 1oi cam on sau sic dén Ban Giam hiéu, céac thay c6 gido Khoa
Quan tri Du lich va Khach san — Nha hang, Truong Pai hoc Nam Can Tho. Nho ¢6 sy
truyén dat kién thirc cua cac thay cd, em da duoc trang bi diy da nhitng nén tang ly
thuyét va k§ nang can thiét dé ap dung vao thyc tién. Sy hudng dan tan tam cua thay co

da giup em hoan thién béo cdo cua minh mot cach khoa hoc.

Cubi cuing, em xin chan thanh cam on tat ca nhitng nguoi da giup d& em trong qué
trinh thuc hién bao céo thyc tap nay. Mdi su giup d&, du Ion hay nho, déu 1a dong luc
quy bau gitip em hoan thanh tét nhiém vy. Em hy vong rang nhitng kinh nghiém va kién
thire tich Iy duoc trong thoi gian thuc tap sé 1a nén tang viing chac giip em phat trién

su nghiép trong tuong lai.

Vi thoi gian thyc tap ¢6 han cing voi chua c6 nhiéu kinh nghiém va cham thuyc té
nén s& con nhiéu thiéu sét khdng thé tranh khoi. Rat mong nhan duogc su dong gop tir

thay co.

Em xin trén trong cam on.
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