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LOI CAM POAN
Em xin cam két s& dat moi nd luc va kién thirc cua minh vao viéc nghién ciu
va phan tich dé tai, nham giai quyét bai toan dugc dat ra mot cach toan dién va hiéu
qua nhat. Em s& duy tri sy ton trong, minh bach va chinh xac trong qué trinh thuc
hién va trinh bay béo cdo, véi hi vong riang nhitng két qua va dé xuat ciia em s& gop

phan vao su phat trién bén viing cia nganh va cong dong.

Can Tho, Ngay 06 thang 06 nam 2024

Nguoi thuc hién

NGO BICH GIAO



LOI CAM ON

Em xin guri 10i biét on sau sic dén tat ca cac quy thay cd gido cua trudong Pai
hoc Nam Can Tho, dic biét 1a céc thay, cd & khoa du cua truong da ho trg em trong
suét thoi gian thuc hién bai bao céo tot nghiép ndy. Va em ciing xin chan thanh cam
on Ths.Nguyén Du Ha Long da nhiét tinh ddn dat em trong sudt qua trinh hoan thanh
bai tiéu luan tt nghiép. Su khich 1, sy hudng dan, va nhitng loi dong vién tir quy vi
d3 truyén sic manh va dong luc cho em vuot qua nhitng kho khin va hoan thanh cong
viéc mot cach day tu tin.

Trong qué trinh hoc tap va hoan thanh bai tiéu luan tét nghiép, do kién thirc cua
em con han ché ciing nhu kinh nghiém thyuc té cua em con thiéu s6t nén bai béo céo
khong tranh khoi sai sot, em rat mong nhan duoc y Kién dong gop ctia cac thay, co dé
em cd thé khic phuc va hoc hoi duoc nhiéu kién thic, kinh nghiém con thiéu sot.

Em xin chan thanh cadm on!

Can Tho, Ngay 06 thang 06 nam 2024

Nguoi thuc hién

NGO BIiCH GIAO



PANH GIA CUA GIANG VIEN HUONG DAN
V& ndi dung:

Giang vién ky tén



PANH GIA CUA GIANG VIEN CHAM DPIEM
V& ndi dung:

Giang vién ky tén
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DANH MUC CAC TU VIET TAT
CTDL: Chuong trinh du lich
CP: C6 phan
DNLH: Doanh nghiép 1ir hanh
MICE: Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions (Du lich két hop hoi

nghi, hoi thao, su kién)



DANH MUC CAC BAN VA CAC HINH

Danh muc hinh
1. Hinh 1.1: Logo cta Chi nhanh Cong ty CP Dich vu Du lich Bén Thanh tai
Can Tho.
Nguon: Profile BenThanh Tourist.
2. Hinh 1.2: So d6 bo may t6 chizc Chi nhanh Céng ty CP Dich vu Du lich Bén
Thanh tai Can Tho.
Nguon: BenThanh Tourist.
3. Hinh 1.3: L& cdng bé top 10 cong ty du lich uy tin ndm 2022
Nguon: Béo cao thuong nién nam 2022 - Bén Thanh Tourist.
4. Hinh 3.1: Tour Du lich Tay Ninh cua céng ty Bén Thanh Tourist
Ngudn: Website Bén Thanh Tourist.
5. Hinh 3.2: Co cau doanh thu ndm 2022
Nguon: Béo cao thuong nién nam 2022 - Bén Thanh Tourist.
Danh muc bdng
6. Bang 3.1: Mot s6 chuong trinh du lich ciia Bén Thanh Tourist
Nguon: Béo cao thwong nién nam 2022 - Bén Thanh Tourist.
7. Bang 3.2: Két qua hoat dong kinh doanh nim 2022

Nguén: Béo cao thwong nién nam 2022 - Bén Thanh Tourist.



