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LỜI CAM ĐOAN 

 

 Em xin cam kết bài báo cáo “Giải pháp nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch 

tại công ty TNHH Thương Mại Du Lịch Đất Chín Rồng”  này được hoàn thành dựa 

trên kết quả nghiên cứu của tôi và các kết quả này chưa được dùng cho bất cứ bài 

báo cáo cùng cấp nào khác. 

 

Cần Thơ, ngày..... tháng 06 năm 2024  

Người thực hiện 

 

 

 

Nguyễn Thị Yến Nhi 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Lời đầu tiên em xin cảm ơn toàn thể quý Thầy, Cô đã truyền đạt những kiến 

thức vô cùng quý báu cho em từ những kiến thức cơ bản nhất đến những kiến thức 

chuyên ngành trong thời gian em được đào tạo tại trường để em có thể áp dụng vào 

cuộc sống và trước mắt là em có thể hoàn thành tốt bài báo cáo thực tập tốt nghiệp 

của mình. 

Tiếp theo em xin gửi lời cảm ơn đến toàn thể các Thầy, Cô ở khoa Du lịch, 

đã luôn bên cạnh giúp đỡ em trong quá trình học tập tại trường. Và để có thể hoàn 

thành được tốt bài báo cáo này một phần cũng nhờ sự hỗ trợ từ Giáo viên hướng 

dẫn của em – Cô Nguyễn Thị Chiểu đã tận tình hướng dẫn trong suốt quá trình em 

làm bài báo cáo cũng như ủng hộ về mặt tinh thần để em có đủ tự tin và hoàn thành 

tốt bài báo cáo của mình. 

Cuối cùng em xin cảm ơn đến Ban Giám Đốc Công Ty TNHH Thương Mại 

Du Lịch Đất Chín Rồng và anh Trần Da Đam – Nhân viên kinh doanh đã tạo điều 

kiện và giúp đỡ em trong thời gian thực tập tại Công ty. 

Vì kiến thức của em có hạn nên trong bài báo cáo có thể vẫn còn sai sót và 

những điểm chưa tốt, em mong quý Thầy, Cô thông cảm và có những nhận xét chân 

thành nhất để em có thể hoàn thành tốt hơn. 

Em xin chân thành cảm ơn! 

 

Cần Thơ, ngày.....tháng 06 năm 2024 

Người thực hiện 

 

 

 

Nguyễn Thị Yến Nhi 
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1. Về ý thức tổ chức kỷ luật: 

 ....................................................................................................................................   

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

2. Về tinh thần thái độ học tập: 

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

3. Về quan hệ, lối sống: 

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

4. Các nhận xét khác: 

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  
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Đánh giá chung: 

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................  

                   Cần Thơ, ngày … tháng … năm 2024 

XÁC NHẬN CỦA ĐƠN VỊ THỰC TẬP 
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Về hình thức: 

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

Về nội dung: 

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

Về thái độ: 

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................  

Cần Thơ, ngày…. tháng 06 năm 2024 

       XÁC NHẬN CỦA GVHD 
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