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LỜI CAM ĐOAN

Em xin cam kết báo cáo này được hoàn thành dựa trên nghiên cứu của em và các kết

quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ luận văn cùng cấp nào khác.

Cần Thơ, ngày 14 tháng 05 năm 2024

Người thực hiện

Nguyễn Cẩm My
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LỜI CẢM ƠN

Lời đầu tiên, em xin gửi lời cảm ơn chân thành nhất đến cô Nguyễn Thị Chiểu,

em đã nhận được sự quan tâm và hướng dẫn rất tận tình của cô. Nhờ vào những lời

khuyên và chỉ bảo đúng lúc của cô, em đã vượt qua những khó khăn khi thực hiện bài

luận văn của mình. Cô đã hướng dẫn em làm việc một cách khoa học, góp ý cho em có

hướng nghiên cứu tốt nhất, đó là những góp ý hết sức quý báu không chỉ trong quá

trình thực hiện luận văn này mà còn là hành trang tiếp bước cho em trong quá trình học

tập và sự nghiệp sau này.

Bên cạnh đó, em xin gửi lời cảm ơn chân thành và lòng biết ơn sâu sắc nhất đến

quý thầy, cô giảng viên của Trường Đại học Nam Cần Thơ, đặc biệt là quý thầy cô

Khoa Du Lịch đã tận tâm truyền đạt cho em rất nhiều kiến thức chuyên môn cũng như

chia sẻ những kinh nghiệm thực tiễn quý báu giúp em có được nền tảng tốt như ngày

hôm nay. Cảm ơn mọi người đã giúp đỡ và động viên em trong mọi phương diện, trong

quá trình học tập và rèn luyện, cũng như trong suốt quá trình thực hiện luận văn.

Xin chân thành cảm ơn và chúc những điều tốt đẹp nhất sẽ luôn đồng hành cùng

mọi người!

Cần Thơ, ngày 14 tháng 05 năm 2024

Người thực hiện

Nguyễn Cẩm My
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HK: Housekeeping

FO: Front Office
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