TRUONG PAI HOC NAM CAN THO
KHOA DU LICH VA QUAN TRI NHA HANG - KHACH SAN

*

~I~

0

BAO CAO THUC TAP

NI~

PE TAI : NANG CAO CHAT LUQONG
PHUC VU TIEC BUFFET TAI NHA

HANG CAN THO ECOLODGE
Sinh vién thyc hién : Tran Soc Trang
M3 s6 sinh vién : 200491
Lép : DH20QTNO1

Can Tho, 08 thang 06, nim 2024




TRUONG PAI HOC NAM CAN THO
KHOA DU LICH VA QUAN TRI NHA HANG - KHACH SAN

*

I~

~

O

BAO CAO THUC TAP

PE TAI : NANG CAO CHAT LUQONG
PHUC VU TIEC BUFFET TAI NHA

HANG CAN THO ECOLODGE
Sinh vién thuc hién : Tran Soc Tring
M s6 sinh vién : 200491
Lép : DH20QTNO1

Giang vién huéng din : Th.S T6 Nguyén Duy Minh

Can Tho, 08 thang 06, nim 2024



LOI CAM DOAN
Voi dé tai nang cao chét luong phuc vu ti€c buffet tai nha hang Can Tho
Ecolodge cia em nghién ctlru trong thoi gian thyc tdp vira qua la thanh qua ctia qua
trinh hoc hoi va kinh nghiém thyc té dudi sy huéng din cia giang vién Th.S T
Nguyén Duy Minh Trudng dai hoc Nam Can Tho. Vi vay em xin cam doan tat ca noi
dung bao cdo trén 1a san pham c4 nhan va khong c6 bat ky gian doi hay sao chép nao.
Céc tai liéu tham khao va trich dan déu dugc ghi 16 ngudn gbe. Em xin chiu trach

nhi¢m hoan toan véi 161 néi cua minh trudc Hoi dong ky ludt Truong.

Cin Tho , ngay 08 thang 06 nim 2024
NGUOI THUC HIEN

Tran Séc Tring
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LOI CAM ON

Thuec tap 1a qua trinh trai nghiém giap sinh vién dé dang nghién ciru va trau
doi nhitng kién thirc tir méi trudng cong viéce thuc té nham phuc vu cho nguoi nghiép
trong twong lai thi viéc tiép xuc 1am viéc trong mot moi truong chuyén nghiép 1a vo
cung can thiét vi thé em xin chan thanh cam on Ban lanh dao nha truong dai hoc Nam

Can Tho di tao diéu kién cho em c6 thé thuc tap tai doanh nghi¢p Can Tho Ecolodge

Em xin chéan thanh cdm on Ban lanh dao doanh nghiép Can Tho Ecolodge ,
dac biét l1a cac anh chi & B phan nha hang da tan tinh chi bao giup em hoan thanh tbt
bai bao cdo nay. Trong thoi gian thuc tdp vira qua, em khong chi nhan dugc nhitng
kién thirc b6 ich vé chuyén mén, giup em hiéu ré hon vé nganh nghé cia minh can
lam nhiing gi sau khi hoan thanh tho1 gian hoc tép tai trudong va tuong lai sau nay ma
con ¢ nhirng linh vuc khace, Nhiing trai nghiém quy bau d6 khong chi giap em hoan
thanh tSt bai bao cio ma con 1a hanh trang theo em trong sudt thoi gian hoc tap va

lam viéc sau nay

Em ciing xin chan thanh cam on cac thay c6 & khoa/nganh du lich va quan tr
nha hang , khach san truong dai hoc Nam Can Tho di tan tinh huéng dan dé chung
em lam tot bai bao cdo nay, dic biét 1a giang vién hudng dan ¢6 Th.S Té Nguyén Duy

Minh d3 tan tdm hudng dan

Do kién thirc va kinh nghiém con gigi han cho nén bai bido cdo cua em con nhiéu

thiéu sot, kinh mong duoc sy danh gia, gop ¥ cta quy ¢6 Th.S Té Nguyén Duy Minh.

Em xin chan thanh cam on.

Cén Tho , ngay 08 thang 06 nim 2024
NGUOI THU'C HIEN

Tran Séc Trang
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NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN
Pé tai : Nang cao chat luong phuc vu tiéc buffet tai nha hang Can Tho Ecolodge
Do sinh vién : Tran Séc Tring
Dudi sy nhan xét cia c6 Th.S Té Nguyén Duy Minh

Pon vi: Khoa Du Lich & Quéan Tri Nha Hang — Khach San, Truong Pai hoc Nam
Can Tho.

NOI DUNG NHAN XET
Vé hinh thtec:
Vé ndi dung:
Vé thai do:
Can Tho, ngdy.....thang.....nam 2024
XAC NHAN CUA GVHD

Th.S Té Nguyén Duy Minh
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