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LOI CAM POAN
Kinh guri:

— Truong Pai Hoc Nam Can Tho.
— Khoa Du Lich Va Quan Tri Nha Hang-Khach San
— Chuyén Nganh Quan Tri Nha Hang Va Dich Vu An Udng

Em tén 1a: Tran Qubc Quy
Lép: DH20QTNO1
Ma s6 sinh vién: 201604

Em xin cam két bai bao céo tot nghiép nay duoc hoan thanh dya trén két qua
thuc tap nghién ciru ciia em va cac két qua nay chua duoc ding cho bat ctr bai bao
céo t6t nghiép nao khac. Céac dir liéu thong tin thir cip dugc st dung trong Bai tiéu
luan nay 13 c6 ngudn gbc va trich dan rd rang.

Em xin cam doan rang céc thong tin trich ddn déu ghi rd ngudn gbc.

Neéu ¢6 van dé gi em xin chiu trach nhi¢m.

Can Tho, ngay ... thang ... nim 2024

Nguoi thuce hién

Tran Quf')c Quy
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LOI CAM ON

Sau mot thot gian hoc khoang tai truong, hiéu biét dugc mot sb kién thirc
chung vé chuyén nganh, em da duogc nha truong da tao diéu kién cho di thuc tap,
duoc 1am quen véi moi truong lam viée chuyén nghiép va cé cai nhin tong quan vé
nghé nghiép tuong lai cia minh. Em xin giri 10i cdm on chan thanh va sau sic nhat
dén Ban giam hiéu nha truong, cic quy thay co trong khoa Du Lich va Quan Tri
Nha Hang - Khach San, truong Pai hoc Nam Can Tho. Pic biéc em cling xin g
16i cam on dén c6 Truong Thi Kim Thuay 1a ngudi huéng dan ciing nhu 1a ngudi
ddng hanh cing em trong sudt thoi gian thuc tap, em thuc sy rat cam kich vi diéu
nay. Sau mdt khoa thuc tap, em da tu trang bi cho ban than minh nhiing kién thuc
co ban trong mot mdi trudong lam viée chuyén nghiép, viée nay di giup em co6 thém

nhiéu kinh nghiém quy bau ciing nhu sy ty tin dé em phat trién ban than.

Em xin cam on dén Van Phat Riverside dic biéc 1a cac anh chi & bd phan
trung tAm hoi nghj - tiéc cudi da tan tinh gitp d& va chi bao em trong sudt qua trinh
thuc tap. Trong khoang thoi gian vira qua, em di bo tai cho minh dugc rat nhiéu
nhirng kién thirc bo ich, nhu 1a cach setup ti€c cudi, hoi nghi, cach phuc vy khach
hang, hay cach xtr 1y cac tinh huong phat sinh,...D6 1a nhiing bai hoc ma em sé
khong bao gid quén. Trong hai thang qua em di c6 mot cai nhin tong thé vé cac
cong viée trong nha hang dic biéc 12 vé phan tiéc cudi. Nhitng trai nghiém quy bau
nay khong chi gitip em hoan thanh t6t bai bao cdo ma con 13 hanh trang theo em

trong sudt thoi gian hoc tdp va 1am viéc sau nay.
Em xin chan thanh cam on!
Can Tho, ngay thang nam 2024

Nguwoi thue hién

Tran Quéc Quy
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NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN
Ngudi huéng dan: Th.s Truong Thi Kim Thuy

Pon vi: Khoa Du Lich va Quéan Tri Nha Hang - Khach San, truong Pai hoc Nam
Can Tho

No6i dung nhéan xét
V& hinh thire:

Can Tho, ngay ... thang ... nam 2024

Giang vién huéng dan

Th.s Truwong Thi Kim Thuay
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