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 LỜI CAM ĐOAN 

Kính gửi: 

− Trường Đại học Nam Cần Thơ. 

− Khoa Du Lịch. 

− Chuyên ngành Quản trị Nhà hàng và dịch vụ ăn uống 

Em tên là: TRẦN QUỐC BẢO 

Lớp: DH20QTN01 

Mã số sinh viên: 200383 

Tôi xin cam đoan rằng:  

Báo cáo thực tập này do tôi tự tay thực hiện dưới sự hướng dẫn của giảng viên 

hướng dẫn Nguyễn Du Hạ Long tại nhà hàng Saravan trong thời gian từ 8/4 

đến 8/6. 

 Nội dung báo cáo được trình bày một cách trung thực, khách quan và chính 

xác, dựa trên những kiến thức, kỹ năng đã được học tập tại trường và những 

kinh nghiệm thực tế thu thập được trong quá trình thực tập.  

Báo cáo không sao chép, xào xé từ bất kỳ nguồn tài liệu nào khác mà không 

ghi rõ nguồn gốc.  

Tôi đã hoàn thành đầy đủ các yêu cầu về nội dung và hình thức của báo cáo 

theo quy định của nhà trường và đơn vị thực tập.  

Tôi xin chịu hoàn toàn trách nhiệm về những nội dung được trình bày trong 

báo cáo này. 
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LỜI CẢM ƠN 

Trước hết em xin được gữi lời cảm ơn  đến Ban Giám hiệu Trường Đại 

học Nam Cần Thơ  đã tạo điều kiện để em được thực tập trong một môi trường 

khách sạn chuyên nghiệp và để hoàn thành chuyến đi thực tập này, em chân 

thành cảm ơn quý thầy, cô giáo trong khoa Du Lịch Quản trị nhà hàng khách 

sạn trường Đại học Nam Cần Thơ đã tận tình truyền đạt kiến thức cho em. Với 

vốn kiến thức được tiếp thu trong quá trình học không chỉ là nền tảng cho quá 

trình nghiên cứu mà nó còn là hành trang quý báu để em áp dụng vào thực tế 

một cách vững vàng và tự tin. 

Em xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo khách sạn Sheraton Cần Thơ đã 

cho phép và tạo điều kiện thuận lợi cho em được thực tập và làm việc tại nhà 

hàng Saravan . Em xin gửi lời cảm ơn đến anh Hoàng Long , anh Thiên Hiếu  

và các anh chị nhân viên trong nhà hàng đã giúp đỡ em trong suốt thời gian 

thực tập vừa qua. Em đã được học hỏi rất nhiều kiến thức và kinh nghiệm trong 

môi trường năng động và chuyên nghiệp và những kinh nghiệm quý báu ấy sẽ 

giúp em phát triển nhiều hơn trong tương lai. 

Đặc biệt, em xin tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến thầy Nguyễn Du Hạ Long đã 

tận tình giảng dạy kiến thức, kinh nghiệm trước khi đi thực tập cho em và 

hướng dẫn, giúp đỡ em hoàn thành bài báo cáo kết thúc môn học. 

Cuối cùng em kính chúc quý thầy cô dồi dào sức khỏe và thành công 

trong sự nghiệp giảng dạy của mình. Đồng kính chúc các ban lảnh đạo cùng tập 

thể nhân viên tại Khách sạn Sheraton Cần Thơ luôn dồi dào sức khỏe, đạt được 

nhiều thành công trong công việc. 

Trong quá trình thực tập vì kiến thức và năng lực bản thân còn hạn chế, 

trong quá trình thực tập và hoàn thành bài báo cáo em còn nhiều sai sót, kính 

mong nhận được những ý kiến đóng góp từ quý thầy cô. 
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Sau quá trình thực tập tại đơn vị của sinh viên, chúng tôi có một số nhận xét, 

đánh giá như sau: 

Về ý thức tổ chức kỷ luật: ................................................................................ 

 .......................................................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

Về tinh thần thái độ học tập: ............................................................................ 

 .......................................................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

Về quan hệ, lối sống:........................................................................................ 

 .......................................................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

Các nhận xét khác: ........................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

Đánh giá chung: ............................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 

 .......................................................................................................................... 
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Cán bộ hướng dẫn 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
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(Ký, đóng mộc và ghi rõ họ tên) 
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Về hình thức :  

................................................................................................................................ 
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