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LỜI CAM ĐOAN 

 

Em xin cam đoan bài báo cáo tốt nghiệp với đề tài “ Hoàn thiện quy trình phục 

vụ tiệc cưới tại Vạn Phát Reverside” là  kết quả và công trình nghiên cứu, thu thập 

thông tin, phân tích các tài liệu có liên quan đến thương hiệu nói riêng và doanh 

nghiệp nói chung cũng như tìm hiểu và trải nghiệm thực tế đã được cá nhân em thực 

hiện hoàn thành và trong đó có sự hỗ trợ của Giáo viên hướng dẫn cô ThS. Ngô Thanh 

Phương. Em xin cam đoan rằng những nguồn tài liệu được sử dụng đều đảm bảo có 

trích dẫn và nguồn gốc rõ ràng , nếu có vấn đề gì em xin chịu trách nhiệm. 

Cần Thơ, ngày 21.tháng 06 năm 2023 

                                                                                 Người thực hiện 

 

 

                                                                                 Nguyễn Thị Kim Xuyến 
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LỜI CẢM ƠN 

    Lời đầu tiên em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Ban giám hiệu nhà trường, 

quý thầy cô trong khoa Du lịch và Quản trị nhà hàng – Khách sạn trường Đại học 

Nam Cần Thơ .Trong đợt thực tập tốt nghiệp lần này khoa đã tổ chức cho em 

cũng như tất cả các sinh viên thuộc chuyên ngành được cơ hội tiếp cận với doanh 

nghiệp đây là điều thật ý nghĩa và nó còn giúp cho tương lai nghề nghiệp của em 

được vững chắc và là một lợi thế một cơ hội cho em khi ứng tuyển vào một nhà 

hàng . Đặc biệt em gửi lời cảm ơn sâu sắc tới cô Ngô Thanh Phương –GVHD là 

người đã luôn đồng hành cùng em trong suốt khoảng thời gian thực tập và làm 

bài báo cáo tốt nghiệp. Sau khi thực tập  thì em đã học hỏi tìm hiểu và  có được  

những kiến thức cơ bản trong môi trường làm việc  ở nhà hàng , sau khi em có 

cơ hội được tiếp xúc thực tế tại nhà hàng thì em học hỏi được nhiều thứ và nó 

giúp cho em có thêm nhiều kinh nghiệm và sự tự tin hơn để bước vào đời và tự 

tin trong công việc ngành nghề của mình. 

          Em xin gửi lời cảm  ơn đến đơn vị nhà hàng Vạn Phát Riverside  đã tạo cơ 

hội cho em thực tập và  giúp em hoàn thành kì thực tập một cách thành công tốt 

đẹp , đặc biệt em rất các ơn các anh chị nhân viên đã nhiệt tình hỗ trợ giúp đỡ chỉ 

bảo cho em nhiều kiến thức hay trong quá trình làm việc cũng như  trong suốt kì 

thực tập vừa qua.Trong hai tháng qua em đã được trang bị thêm nhiều kiến thức 

về các mảng bộ phận trong nhà hàng và giúp em có một cái nhìn toàn diện  về 

các công việc trong nhà hàng, giúp em có thể tự tin hơn trong vấn đề giao tiếp 

với khách hàng ngoài ra, em còn được rèn luyện thêm kĩ năng cần thiết khác nữa.   

          Cuối  lời em xin kính chúc quý thầy cô cùng toàn thể Banh lãnh đạo các 

anh chị cán bộ nhân viên bộ phận F&B của nhà hàng Vạn Phát Riversite thật 

nhiều sức khỏe thành đạt trong sự nghiệp cũng như cuộc sống . Kính chúc nhà 

hàng luôn vững bước và phát triển  trên con đường sắp tới thành công và ngày 

càng mở rộng quy mô . 

           Em xin chân thành cảm ơn. 
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