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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đề tài nghiên cứu “Giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động sale tour 

tại công ty TNHH Dịch Vụ và Du Lịch Seven” mà tôi thực hiện là công trình nghiên cứu 

của riêng tôi, dưới sự hướng dẫn trực tiếp của giảng viên Nguyễn Thị Chiểu 

Toàn bộ thông tin, số liệu nêu trong bài báo cáo thực tập tốt nghiệp này là hoàn toàn 

trung thực, được xác nhận trực tiếp bởi công ty chủ quản Công ty TNHH Dịch Vụ & Du 

Lịch Seven. Tuyệt đối không có việc sao chép số liệu từ những công trình nghiên cứu 

trước đó. Nếu phát hiện bất cứ gian dối nào trong bài báo cáo, tôi xin chịu hoàn toàn 

trách nhiệm và nhận mọi sự xử lý, kỷ luật từ nhà trường. 

 

 

                                                                               Cần Thơ, ngày 15 tháng 06 năm 2024 

                                                                                              Người thực hiện báo cáo 

                                                                                                 Ngô Hoàng Tú Ngân 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Tám tuần thực tập tuy không quá ngắn cũng không quá dài nhưng em cũng đã tích lũy 

và rút ra cho mình nhiều kĩ năng mới. Đồng thời tổng hợp lại những kiến thức đã học áp 

dụng vào thực tế để nâng cao kiến thức chuyên môn. Trải qua quá trình thực tập, em 

nhận thấy rằng việc cọ xát thực tế là vô cùng quan trọng, nó giúp sinh viên có cái nhìn 

rõ nét, cụ thể bằng con số chứ không chỉ là lí thuyết bài vở. Trong quá trình học tập, có 

những chỗ thắc mắc hay khó hiểu, gặp rất nhiều khó khăn nhưng với sự nhiệt tình của 

giáo viên hướng dẫn Nguyễn Thị Chiểu đã giúp em giải đáp thắc mắc, giúp em có thêm 

những kiến thức, kĩ năng cần có để hoàn thành tốt kì thực tập này. 

Lời cảm ơn đầu, em xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo cùng toàn thể anh chị trong 

công ty Du Lịch Seven đã tiếp nhận và giúp đỡ em tiếp cận các kiến thức thực tế và nắm 

bắt công việc nhanh chóng. 

Em cũng xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Ban giám hiệu trường Đại Học Nam Cần 

Thơ cùng toàn thể thầy cô giáo đã nhiệt tình chỉ dạy, truyền đạt nhiều kiến thức quý báu 

cho em. Đặc biệt em xin cảm ơn cô Nguyễn Thị Chiểu người tận tình hỗ trợ giải đáp thắc 

mắc, nhứng khó khăn trong suốt quá trình hoàn thành bài báo cáo này. 

Vì thời gian và kiến thức còn hạn hẹp, không tránh khỏi nhiều thiếu sót nên em mong 

nhận được sự đóng góp ý kiến chân thành từ Ban lãnh đạo và anh chị trong công ty, các 

thầy cô giáo nhà trường để em có thể kịp thời rút kinh nghiệp và hoàn thành tốt báo cáo 

này. 

Em xin chân thành cảm ơn! 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập- Tự do – Hạnh phúc 

 

PHIẾU NHẬN XÉT SINH VIÊN CỦA ĐƠN VỊ THỰC TẬP 

 

Họ và tên sinh viên:      NGÔ HOÀNG TÚ NGÂN        MSSV: 202214 

Lớp: DH20QTD02        Khóa: 08       Khoa: Du lịch và Quản trị Khách sạn, Nhà hàng 

Trực thuộc trường:   Trường Đại học Nam Cần Thơ 

Thực tập trong thời gian từ:   ngày 08/04/2024 đến ngày 08/06/2024 (02 tháng). 

Tại đơn vị Cơ quan/Doanh nghiệp:  

CÔNG TY TNHH DỊCH VỤ & DU LỊCH SEVEN  

Địa chỉ: Số 32, Đường số 2, KDC Metro - Phường Hưng Lợi - Quận Ninh Kiều -  

TP Cần Thơ 

Sau quá trình thực tập tại đơn vị của sinh viên, chúng tôi có một số nhận xét, đánh giá 

như sau: 

1. Về ý thức tổ chức kỷ luật: 

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

2. Về tinh thần thái độ học tập: 

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

3. Về quan hệ, lối sống: 

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

4. Các nhận xét khác: 
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 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

Đánh giá chung: 

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

 ............................................................................................................................................  

 

……………., ngày … tháng … năm 2024 

Cán bộ hướng dẫn 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

Xác nhận của đơn vị thực tập 

(Ký, đóng mộc và ghi rõ họ tên) 
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NHẬN XÉT GIÁO VIÊN HƯỚNG DẪN  

 

Đề tài “ Giải Pháp Nâng Cao Hiệu Quả Hoạt Động Sale Tour Tại Công Ty TNHH 

Dịch Vụ & Du Lịch Seven”  

Do sinh viên: Ngô Hoàng Tú Ngân 

Dưới sự nhận xét của Th.S Nguyễn Thị Chiểu  

Đơn vị: Khoa Du Lịch & Quản Trị Nhà Hàng – Khách Sạn, Trường Đại học Nam Cần 

Thơ  

                                               

                                             NỘI DUNG NHẬN XÉT 

 

 

Về hình thức:  

 ..................................................................................................................................   

 ..................................................................................................................................  

Về nội dung: 

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................   

Về thái độ: 

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

                         

                                                              

                                                                        Cần Thơ, ngày   tháng 06 năm 2023 

                                                                                 XÁC NHẬN CỦA GVHD  

                                                                               Th.S NGUYỄN THỊ CHIỂU   
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