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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan khoéa luan voi dé tai “Giai phap va thwc trang qua
trinh tiép thi va truyen thong ” hoan toan do t6i nghién ctru va thyc hién. bé
tai 1a mot san pham ma t6i da nd lyc nghién ctru trong qua trinh hoc tap tai
truong cting nhu thyc tép tai truong PH NAM CAN THO. Trong qué trinh
viét t61 o tham khao mot sO tai liéu c6 ngudn goc o rang, duoi sy hudng dan
tryc tiép ciia Giang viéen NGUYEN DU HA LONG . Céc s6 liéu, két qua trong
khoéa luan la trung thyc.T61 xin hoan toan chiu trach nhiém trude 161 cam doan
cua minh.

To1 xin chan thanh cam on!

Can Tho, ngay 4 thang 5 nam 2024
Sinh vién

Nguyén Thi Thily Hang



LOI CAM ON

Tam tuan thyc tdp ngan ngli 14 co hoi cho em tong hop va hé théng héa lai nhiing
kién thirc da hoc, dong thoi két hop véi thuc té dé nang cao kién thirc chuyén mén.
Tuy chi c6 tam tudn thuc tip, nhung qua quéa trinh thyc tap, em di duoc mé rong
tam nhin va tiép thu rat nhiéu kién thtc thuc té. Tir d6 em nhan théy, viéc co xat
thuc té 14 vo cling quan trong — no gitip sinh vién xay dung nén tang 1y thuyét dugc
hoc & trudng vitng chiac hon. Trong qua trinh thyc tap, tir chd con bd ngd cho dén
thiéu kinh nghiém, em da gip phai rat nhiéu kho khian nhung véi sy gitp do tan
tinh cia quy thﬁy c0 khoa Du lich va Quan tri Nha hang Khéach san va sy nhiét
tinh cua cac quy co6 chu, anh chi trong doanh nghi¢p It hanh DNC Travel da giap
em c6 dugc nhimng kinh nghiém quy bau dé hoan thanh t6t ky thuc tap nay ciing nhu
viét 1én bai bao cdo cudi ky. Em xin chan thanh cam on!

Loi cam on dau tién em xin giri dén ban lanh dao cung cac phong ban, cac quy cd
chu, anh chi trong doanh nghiép lir hanh DNC Travel — don vi di tiép nhan va
nhiét tinh tao moi diéu kién thuan loi cho em tiép can thuc té céc tour du lich va
nam bat dugc cach thiét ké, cach sale tour, hoc hoi duoc nhiéu kinh nghi¢ém va kién
thirc quy bau.

Em cling xin gui 101 cam on chan thanh dén Ban giam hiéu truong Dai Hoc Nam
Can Tho, quy thay c6 khoa Du lich d4 tin tAm giang day va truyen dat nhing kién
thire, kinh nghiém quy bau cho em. Pic biét, em xin cam on thdy Nguyén Du Ha
Long, ngudi d tan tinh huéng din em hoan thanh bai bao c4o nay.

Vi thoi gian va kién thirc con han hep nén bai bao cao khong thé tranh khoi nhiing
thiéu soét, rat mong sy gop y cua quy doanh nghi¢p, quy thay c6 va cac ban, dé em
rat kinh nghiém va hoan thanh t6t hon. Em xin chén thanh cadm on!
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Vé nd1 dung

Gidng vién ky tén
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Vé ndi dung

Giang vién ky tén
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