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LOI CAM POAN
Kinh guri:
+ Truong Pai hoc Nam Céan Tho.
+ Khoa Du Lich.
+ Chuyén nganh Quan tri nha hang va dich vu in udng.
Em tén la: H6 Thanh Khoi
Lép: DH20QTNO1
M s6 sinh vién: 201484

Em xin cam két bai tiéu luan két thiic mén ndy duoc hoan thanh dya trén két qua
nghién ctru ctia em va cac két qua nghién ctru nay chua duogc dung cho bat cir bai
tiéu luan cung cdp nao khac. Cac dir liéu thong tin thi cap duogc sir dung trong bai

tiéu luan nay 13 c6 ngudn gbc va trich dan 13 rang.
Em xin cam doan ring céc thong tin trich din déu ghi & ngudn goc.
Néu c6 van dé gi em xin chiu trach nhiém.
Can Tho ngay 8 thang 6 nam 2024
Ngudi thue hién

Hd Thanh Khoi



LOI CAM ON

Sau hai thang thuc tap tai Khu Sinh Thai Am Thuc Qué Minh 14 co hoi gitp em tong hop
va hé théng hoéa kién thirc d3 hoc. Ngoai ra, ddy ciing 13 co hoi gitp em két ndi nhitng
kién thire Iy thuyét sach v& voi thuce té va ning cao von kién thirc chuyén mén. Tuy rang
thoi gian thyc tap khong nhidu nhung trong qué trinh thyc tap em di hoc hoi thém duoc
nhiéu diéu, mo rong tam nhin va tiép thu dugc nhiéu kién thire thyc té nhu xit ly tinh

huéng, céch giao tiép véi khach hang, céch setup ban, ghé, chén dia, diia mudng. ..

Trong qua trinh thyc tap, em nhan théy viéc co xat thuc té 1a diéu quan trong giup sinh
vién c6 thém kinh nghiém ngay tir thoi diém trén ghé nha truong. Nho su chi day tan tinh
ctia quy thdy cb va cac anh chi tai Khu Sinh Thai Am Thuc Qué Minh, em di hoc hoi
thém duoc nhiéu kinh nghiém quy bau trong ky thyc tap nay.

Loi cam on dau tién em xin phép giri dén ban lanh dao Khu Sinh Thai Am Thyuc Qué
Minh cling c&c ¢d chd, anh chi nhan vién phuc vu va anh chi trong bd phan bép... di tiép
nhan va nhiét tinh chi day, tao diéu kién thuan loi cho em khao sat thuc té va nim bat

kinh nghiém b6 sung vao bai bao cao.

Tiép theo, em xin giri 151 cam on chan thanh dén Ban giam hiéu nha truong Nguyén Vin
Quang va thay Pham Quang Triéu di tao co hoi cho em thuc tip tai Khu Sinh Thai Am
Thuc Qué Minh va nd lyc giang day, truyén dat kién thitc quy bau cho em trong nhiing
nam qua.

Vi thoi gian va kién thuc thuc té ciia em con han hep nén bai bao cdo khong tranh khoi
nhiing sai s6t. Hy vong nhan dugc danh gia va gop y tir thiy c6 va cac ban dé em rat kinh

nghiém va hoan thanh tét hon.

Can Tho,Ngay 8 thang 6 nam 2024
Sinh vién thuc tap
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Hd Thanh Khoi



NHAN XET CUA PON VI THUC TAP

Sinh vién thuc tap



NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

Pé tai: “NANG CAO CHAT LUONG DICH VU TAI KHU SINH THAI AM THUC
QUE MINH”

Do sinh vién: H5 Thanh Khoi
Duéi sy nhan xét caa Thay PHAM QUANG TRIEU

Don vi: Khoa Du Lich & Quan Tri Nha Hang — Khéch San, Truong Dai Hoc Nam Can
Tho.

NOI DUNG NHAN XET
V¢ hinh thuec:

Can tho, ngdy ...thang... nim 2023

XAC NHAN CUA GVHD

Thay PHAM QUANG TRIEU
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