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I 

 

Lời cam đoan 

 

Báo cáo này là kết quả từ quá trình nghiên cứu và làm việc của tôi trong suốt 

thời gian thực tập tại Vinpearl Wonderword Phú Quốc . Tôi cam đoan rằng mọi thông 

tin và kết quả trong báo cáo đều được tạo ra một cách minh bạch, trung thực và không 

tiếp nhận hoặc sao chép bất kỳ thông tin nào từ nguồn bên ngoài mà chưa được nêu 

rõ. 

Tôi xác nhận rằng tất cả dữ liệu và thông tin được trình bày trong báo cáo là 

chính xác và rõ ràng. Mọi quan điểm và phân tích đều dựa trên quan sát và kết quả 

của riêng tôi trong quá trình làm việc trực tiếp tại doanh nghiệp. 

Tôi sẵn lòng chịu trách nhiệm và chấp nhận mọi quyết định xử lý từ Hội đồng 

nếu phát hiện bất kỳ thông tin không chính xác hoặc vi phạm nào khác trong báo cáo 

này. 

 

 

(Nơi viết báo cáo) …………., ngày ….. tháng ….. năm….. 

 

 (Chữ ký sinh viên)  

 

                                                 

                                                       LÊ THỊ QUỐC ANH



II 

 

Lời cảm ơn 

 

Đầu tiên, em chân thành bày tỏ lòng biết ơn đến tất cả những cá nhân và tổ chức 

đã hỗ trợ và giúp đỡ em trong quá trình học tập và nghiên cứu đề tài này. Những sự 

quan tâm và giúp đỡ từ Thầy Cô và bạn bè là nguồn động viên quý báu. 

 

Em muốn gửi lời cảm ơn sâu sắc đến Thầy Cô ở Khoa Du Lịch Khách sạn và 

Nhà Hàng – Trường Đại học Nam Cần Thơ, những người đã chia sẻ kiến thức quý 

báu trong suốt thời gian học. Điều này đã giúp em hoàn thiện đề tài nghiên cứu một 

cách xuất sắc. 

 

Một lần nữa, em chân thành cảm ơn Thầy Nguyễn Du Hạ Long – người đã trực 

tiếp hỗ trợ, quan tâm và hướng dẫn em hoàn thành bài báo cáo này một cách xuất sắc. 

 

Báo cáo thực tập đã được thực hiện trong khoảng 3 tuần, với sự hạn chế ban đầu 

và những bỡ ngỡ. Không tránh khỏi những thiếu sót, em mong nhận được ý kiến đóng 

góp quý báu từ Thầy Cô để hoàn thiện kiến thức trong lĩnh vực này và nâng cao ý 

thức của mình. 
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