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LOI CAM POAN
Em tén DAl THI THU HA xin cam doan khéa luan nay dugc hoan thanh dya

trén cac két qua nghién ciru cuia em tai Resort Vinpearl WonderWorld Phi Quéc va
cac két qua nghién ctru nay chua dugc ding cho bat cir khoa luan cung cip nao
khac.

Can Tho, ngay.... Thang ..... nim 2024

Sinh vién

DAI THI THU HA



LOI CAM ON

Nhiam nang cao chit lvgng dao tao ciing nhu giup sinh vién c6 thém co hoi co
sat, nam bat kién thtc ly thuyét so vai thyc té, 11 dau tién cho phép em gui 1oi cam
on dén Ban Giadm hiéu truong Pai hoc Nam Can Tho, Ban lianh dao Khoa Du lich
va Quan tri Khach san — Nha hang da tao diéu kién cho sinh vién K8 néi chung va
em noi riéng cd mot chuyén Thuc tap Tt nghiép tai Resort Vinpearl Wonderworld
Phu Quéc rat y nghia. Pong thoi em ciing xin giri 101 cam on sdu sic dén thay
Nguyén Du Ha Long- giang vién huéng dan, em nhan duoc sy chi dan tan tinh cua
thay trong suét thoi gian em hoc tap va nghién cau. Thay da danh nhiéu thoi gian
quy bao chi dan va hd trg em rat nhiéu trong sudt thoi gian nghién ciru hoan thanh
béo céo thuc tap.

Em ciing xin gi 151 cam on chan thanh dén Giam Dbc Piéu Hanh Resort
Vinpearl Wonderworld Phti Quoc — DOO Pham Thanh Nhan, chi FOM Truong Thi
Thu Thao - quan 1y bo phan Tién Sanh va anh SUP Nguyén Hoang Tam - t trudng
t6 Trung Tam Dich Vu Khéach Hang (Service Center) cting véi cac anh chi cing bo
phan da tan tinh huéng dan, chi bao va giap d& em, gilp ching em nhanh chong
hoa nhap va bit kip cong viéc trong thoi gian 2 thang caa chuyén thuc tap tot
nghiép.

Chuyén di thuc tip nay di cho em c6 thém co hoi dé hoc tap, hoc hoi rat
nhiéu, duoc thuc chién va co sat voi nganh nghé ma minh theo hoc, duoc 1am viéc o
moi truong chuyén nghiép 5 sao, hoc dugc tinh kién tri va cé trach nhiém trong
cong viéc, ciing nhu ty danh gia ning luc cua ban than. Di d6i sy huéng dan tryuc
tiép, tan tinh coa doi ngil quan li cling nhu nhan vién cua khach san Vinpearl
Wonderworld Phti Quéc néi chung va su quan tam, theo ddi va chi bao sét sao cua
anh, chi, em trong bo phan Tién Sanh noi riéng dac biét 12 t6 SC - TTDVKH da
gitp em c6 thém nhiéu co hoi dé hoc tap va tiép thu kién thuc, cach két hop trong
cbng viéc, van hanh céng viéc va trach nhiém cho céng viéc minh dang lam. Vi con
la sinh vién con ngdi trén ghé nha truong, chua cé nhiéu kinh nghiém va hiéu biét
con han ché, do vay khi viét bai bao céo nay la khdng tranh khoi nhitng thiéu sot.
Em rat mong nhan duoc nhiing y kién dong gop cua quy thay c6 dé bai bao cao

duoc hoan thién hon. Em xin chan thanh cam on!
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