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LỜI CAM ĐOAN

Tôi xin cam đoan rằng đây là công trình nghiên cứu của tôi, có sự hỗ trợ từ Giáo

viên hướng dẫn là ThS. Nguyễn Du Hạ Long. Các nội dung nghiên cứu và kết quả

trong đề tài này là trung thực và chưa từng được ai công bố trong bất cứ công trình

nghiên cứu nào trước đây. Những số liệu trong các bảng biểu phục vụ cho việc phân

tích, nhận xét, đánh giá được chính tác giả thu thập từ các nguồn khác nhau có ghi

trong phần tài liệu tham khảo.

Nếu phát hiện có bất kỳ sự gian lận nào tôi xin hoàn toàn chịu trách nhiệm trước hội

đồng cũng như kết quả báo cáo tốt nghiệp của mình.

Cần Thơ, tháng 6 năm 2024

Người Thực Hiện

Hồ Quốc Bảo
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LỜI CẢM ƠN

Trong quá trình thực hiện bài báo cáo tốt nghiệp của mình, tôi đã gặp không ít

khó khăn và trở ngại. Nhưng với sự giúp đỡ, động viên và hướng dẫn tận tình của

quý thầy cô, bạn bè và người thân là động lực giúp tôi vượt qua những khó khăn,

thử thách đó.

Đầu tiên, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành và sâu sắc nhất tới thầy ThS. Nguyễn

Du Hạ Long – người đã chỉ bảo, hướng dẫn và tận tình bổ sung góp ý, giúp tôi hoàn

thành tốt báo cáo tốt nghiệp này. Đó là những lời chỉ dạy hết sức quý báu không chỉ

trong quá trình thực hiện báo cáo tốt nghiệp mà còn là hành trang tiếp bước cho tôi

trong quá trình học tập và làm việc mai sau.

Tôi xin cảm ơn quý Thầy, Cô khoa Khoa học Du Lịch Và Quản Trị Nhà Hàng -

Khách Sạn, Trường Đại Học Nam Cần Thơ. Đặc biệt là các Thầy, Cô trong bộ môn

đã giảng dạy và truyền đạt cho tôi những kiến thức bổ ích trong thời gian tôi ngồi

trên ghế giảng đường đại học, làm nền tảng cho tôi có thể hoàn thành tốt báo cáo tốt

nghiệp.

Cuối cùng, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến bạn bè và gia đình đã luôn ủng

hộ và giúp đỡ tôi trong suốt quá trình thực hiện báo cáo tốt nghiệp này.

Xin chân thành cảm ơn!

Trân trọng. Cần Thơ, tháng 12 năm 2020

Sinh viên thực hiện

Hồ Quốc Bảo
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