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LỜI CAM ĐOAN

Em xin cam đoan bài báo cáo thực tập và chủ đề : “Giải pháp nâng cao hiệu quả

kinh doanh tại công ty HT Travel” là một quá trình nghiên cứu và học tập của

chính bản thân em dưới sự hướng dẫn của giảng viên Ngô Hồng Quân . Không có

sự sao chép hay bất kỳ sự trợ giúp từ phía của người khác. Đề tài cũng như nội

dung báo cáo là chính bản thân em viết qua quá trình thực tập tại công ty HT

Travel. Các số liệu, kết quả là hoàn toàn trung thực. Em xin chịu hoàn toàn trách

nhiệm, kỷ luật của bộ môn và nhà trường nếu có bất cứ vấn đề xảy ra.

Cần Thơ, ngày tháng năm 2024

Sinh viên thực tập

Lâm Hoàng Thông
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LỜI CẢM ƠN

Để hoàn thành chuyên đề báo cáo thực tập này em xin bày tỏ lòng biết ơn đến ban

lãnh đạo của trường Đại học Nam Cần Thơ và các khoa, phòng ban chức năng đã

tạo cho em có cơ hội được thực tập nơi mà em yêu thích, cho em bước ra đời sống

thực tế áp dụng những kiến thức mà các thầy cô giáo đã giảng dạy. Qua công việc

thực tập này em nhận ra nhiều điều mới mẻ và bổ ích trong việc kinh doanh để

giúp ích cho công việc sau này của bản thân.

Đặc biệt, em xin gửi đến thày Ngô Hồng Quân người đã tận tình hướng dẫn, giúp

đỡ em hoàn thành chuyên đề báo cáo thực tập này lời cảm ơn sâu sắc nhất. Em xin

chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo và các anh chị cán bộ, nhân viên các bộ phận tại

Công Ty HT Travel đã tạo điều kiện thuận lợi cho em được tìm hiểu thực tiễn

trong suốt quá trình thực tập tại công ty.

Cảm ơn các anh chị đã giúp đỡ, cung cấp những số liệu thực tế để em hoàn thành

tốt chuyên đề thực tập tốt nghiệp. Vì kiến thức bản thân còn nhiều hạn chế, trong

quá trình thực tập, hoàn thiện chuyền đề này em không tránh khỏi những sai sót.

Kính mong nhận được những ý kiến đóng góp từ thầy cô cũng như quý công ty để

em có thể hoàn thiện chuyên đề của mình một cách tốt nhất.

Em xin chân thành cảm ơn!

Sinh viên thực tập

Lâm Hoàng Thông
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DANH MỤC CÁC KÍ HIỆU, CHỮ VIẾT TẮT

STT Ký hiệu chữ viết tắt Chữ viết đầy đủ

1 TNHH Trách nhiệm hữu hạn

2 DNTN Doanh nghiệp tư nhân

3 DL Du lịch

4 BGĐ Ban Giám Đốc

5 Đvt Đơn vị tính

6 GDP Gross Domestic
Product (Tổng sản
phẩm quốc nội)

7 TP Thành phố

8 ĐH Đại học

9 NXB Nhà xuất bản

DANH SÁCH BẢNG

Bảng Tên Bảng

1.1 Trình độ học vấn của nhân viên

3.1 Doanh thu, chi phí, lợi nhuận du
lịch lữ hành

3.2 Một số tour teambuilding của
công ty

3.3 Bảng giá một số tour du lịch team
building

3.4 Kết quả kinh doanh của các tour

du lịch teambuilding
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DANH SÁCH BIỂU ĐỒ, ĐỒ THỊ, SƠ ĐỒ, HÌNH ẢNH (nếu có).

Hình Tên Hình

1.1 Fanpage công ty HT Travel

3.1 Lượng khách du lịch qua các năm

2017 – 2019

3.2 Lượng khách du lịch giữa các tháng
trong năm


