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LOI CAM POAN

Em xin cam doan rang, bdo céo thyc tap tot nghiép nay 1a két qua cua qua
trinh thyuc tap va nghién ctru ca nhan tai Khach san Muong Thanh Luxury Can Tho,
duéi su hudng din cua cac thiy cd va can bo nhan vién khach san.

Céc s6 liéu, thong tin va két qua trinh bay trong bao cdo nay 1a trung thuc va
chinh xac, dugc thu thap va téng hop tir cac nguén tai liéu va thuc tién cong viéc tai
Khach san Muong Thanh Luxury Can Tho. Em khong sao chép bat ky phan nao tir
cac tai liéu khac ma khong trich din nguén gbc rd rang. Em xin chiu hoan toan
trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thyc ctia ndi dung bao cio nay.

Em ciing xin giri 16i cam on chan thanh dén Ban Giam ddc, cac anh chi nhan
vién ctia Khach san Muong Thanh Luxury Can Tho d3 tan tinh huéng din va hd tro

t6i trong sudt qué trinh thuc tap.
Can Tho, thang 06 nam 2024

Sinh vién thuc hién

(Ky va ghi ro ho tén)

Nguyén Thi Hoang Khoa



LOI CAM ON

Qua dot thuc tap, dugc lam vi¢c trong mot mdi truong tot em d3 hoc héi duoc
nhiéu kinh nghiém tir thyc té ciing nhu céac thuat ngit chuyén nganh. Pong thoi “hoc
di d6i voi hanh" gitip em thay duoc tim quan trong cta nghiép vu budng phong
cling nhu vai tro trach nhiém ctia mot nhan vién budng phong dé tir d6 khong ngimg
nang cao hon nira vé kién thirc, 1a tién dé cho viéc buédc vao cong viéc thuc té sau
nay. Trong qué trinh thyc tap tai khdch san Muong Thanh Luxury Can Tho, em di
nhan duoc sy quan tdm gitip d rat nhiéu tir phia Ban giam déc khach san dé em co
duge diéu kién thuc tap tdt nhat. Ciing trong qua trinh thuc tap tai day em da hoc
hoi dugce tir thuc té rat nhiéu diéu vi d6i luc em con gip kho khin do viéc hoc 1y
thuyét tai truong va thuc té 1am viéc c6 mot sd diém khac nhau, song nho co su
quan tdm giup d& cta cac anh chi di chi dan mot cach ti mi, cin k& nén em da vuot
qua duoc nhitng kho khin d6 dong thoi giup em ciing ¢6 lai nhimng kién thuc 1y
thuyét da dugc hoc tai truong. Do trinh do hiéu biét va trinh do kién thic cta em
con nhiéu han ché nén bai viét nay chua dugc thuc sy hoan chinh. Em rat mong
nhan duogc su giup dd, gdp ¥ cla cc thiy cd gido dé bai bao cdo thuc tdp ciia em
dugc hoan chinh va dat yéu cau.

Mot 1an nita em xin chan thanh cam on cac thay c6 da cung cap cho em nhimg
kién thirc co ban ciing nhu cac kién thirc chuyén nganh, dic biét 1a thay gido, TH.S
Nguyén Du Ha Long d3 tan tinh giup d& em hoan thanh bai bao céo tot nghiép nay.
Em xin chan thanh cam on Ban giam ddc Khach san Muong Thanh Luxury Can
Tho da tao diéu kién cho em duoc thuc tap tai ddy, dong thoi da cung cap thong tin
dé em hoan thanh bai bao cdo thuc tip nay.

Cudi cung em xin chan thanh cam on céc anh chi trong bd phan budng phong
da nhiét tinh gitp d& em trong qué trinh thyc tip tai khach san vé quy trinh lam
budng. Sau 2 thang thyuc tdp em thay that sy bo ich va can thiét cho ban than minh.
Em xin chan thanh cam on va chuc khéch san di 1én ngay cang 16n manh.

Can Tho, thang 06 nam 2024
Sinh vién thuc hién

(Ky va ghi ro ho tén)

Nguyén Thi Hoang Khoa
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
e
PHIEU NHAN XET SINH VIEN CUA PON VI THUC TAP

Ho va tén sinh vién: Nguyén Thi Hoang Khoa ~ MSSV: 200381

Lop: DH20QTDOQ Khoa: 8 Khoa: Du lich va Quan tri Khéach san, Nha hang
Truce thude treong: Truong Pai hoc Nam Can Tho

Thue tip trong thoi gian tir: ngay 08/04/2024 dén ngay 08/06/2024 (02 thang).
Tai don vi Co quan/Doanh nghiép: Khach san Muong Thanh Luxury Can Tho
Pia chi: Khu E1, Coén Cai Khé, phuong Cai Khé, quan Ninh Kiéu, thanh phé Can
Tho, Viét Nam

Sau qua trinh thyuc tap tai don vi cta sinh vién, ching t6i c6 mot s6 nhan xét, danh
gia nhu sau:

1. V& y thirc to chire ky luat:

i1
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DPANH GIA CUA GIANG VIEN HUONG DAN

Giang vién ky tén
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