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ABSTRACT 

As the most common second language, English currently has become very 

important in many fields of life. The number of EFL students has ballooned, going 

hand in hand with the greater demand for English vocabulary learning tools, 

especially social media such as Facebook. This study was conducted to explore Nam 

Can Tho University English-major students' perceptions of utilizing Facebook basic 

features for learning English vocabulary. 

The research employed both qualitative and quantitative methods. Particularly, 

data were collected from a 45-item questionnaire and semi-structured interviews. The 

Statistical Package for the Social Sciences program was used to analyze the data. The 

statistical results from a survey with 120 English-major students from freshman to 

seniors who studied at Nam Can Tho University demonstrated that Facebook is an 

effective tool for learning English vocabulary, providing social learning, and learning 

in a community of practice and in an educational environment. The benefits of 

Facebook focus on its convenience and English vocabulary exposure. The challenges 

and limitations of Facebook that students faced are also made clear, mainly being 

bound up with negative content and distraction. Through the thesis, 80% of student 

regard Facebook as an effective tool for learning English vocabulary, and over 80% 

perceive that there are too many ads on Facebook that can cause students’ distraction. 

From this study, students may recognize the use of Facebook in learning English 

vocabulary, which will therefore help them in the on-going learning process. 

Keywords: Perceptions, vocabulary learning, Facebook basic 

features,Facebook as an effective tool.
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TÓM LƯỢC 

 

 

Là một ngôn ngữ thứ hai phổ biến nhất, Tiếng Anh hiện nay đã trở thành      một 

phần quan trọng của cuộc sống. Số lượng người học tiếng Anh cũng tăng mạnh song 

hành với nhu cầu ngày càng cao về một công cụ hỗ trợ việc học từ vựng Tiếng Anh 

hiệu quả, đặc biệt là các mạng xã hội như Facebook. Bài nghiên cứu này được tạo ra 

nhằm mục đích khám phá nhận thức của sinh viên Đại học Nam Cần Thơ về việc tận 

dụng các tính năng cơ bản của Facebook để học từ vựng Tiếng Anh. 

Nghiên cứu này sử dụng cả phương pháp nghiên cứu định tính và định lượng. 

Cụ thể là dữ liệu thu thập từ một bảng gồm 45 câu hỏi và những bài phỏng vấn bán 

cấu trúc. Phần mềm SPSS phiên bản 25 được dùng để phân tích số liệu. Dữ liệu được 

phân tích từ khảo sát với 120 người tham gia là sinh viên ngôn ngữ Anh tại trường 

Đại học Nam Cần Thơ từ năm nhất đến năm cuối đã chứng minh rằng Facebook là 

một công cụ học từ vựng Tiếng Anh hiệu quả, cho phép người dung học tập xã hội, 

học trong một cộng đồng thực hành và học trong một môi trường giáo dục. Sinh viên 

nhận thấy lợi ích của Facebook trong việc học tiếng anh chủ yếu ở tính tiện nghi và 

tiếp cận tài liệu dễ dàng. Sinh viên cũng làm rõ các thách thức và giới hạn mà họ đối 

mặt khi sử dụng Facebook là những nội dung tiêu cực và sự lơ đãng. Từ bài nghiên 

cứu, 80% các sinh viên công nhận Facebook là một công cụ học tập hiệu quả, mặt 

khác, hơn 80% sinh viên cũng thừa nhận Facebook có quá nhiều quảng cáo dẫn đến 

mất tập trung. Từ bài nghiên cứu này, sinh viên có thể cân nhắc có nên sử dụng 

Facebook trong việc học từ vựng Tiếng Anh hay không, qua đó hỗ trợ chặng đường 

học không ngừng của họ. 

Từ khóa: Nhận thức, việc học từ vựng, các tính năng cơ bản của Facebook, 

Facebook là một công cụ học tập hiệu quả. 
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