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V  

TÓM LƢỢC 

Ngày nay, ứng dụng Công nghê thông tin (CNTT) trong giáo dục nhằm nâng cao chất 

lƣợng giảng dạy đã đƣợc áp dụng rộng rãi trong khắp cả nƣớc. Nghiên cứu này kiểm 

chứng mức độ ảnh hƣởng của Zalo đối với kỹ nǎng dịch Việt Anh. Có 88 sinh viên 

chuyên ngành Anh vǎn nǎm hai tại trƣờng Đại học Nam Cần Thơ đã tham gia đề tài. 

Nghiên cứu thực nghiệm đƣợc thiết kế theo hai nhóm và mô hình kiểm tra trƣớc và 

sau tác động. Hai công cụ đƣợc sử dụng để thu thập số liệu định lƣợng và định tính là 

bảng câu hỏi và bài kiểm tra dịch Việt-Anh. Kết quả nghiên cứu cho thấy sự khác biệt 

đáng kể về khả nǎng dịch của sinh viên giữa hai nhóm. Sinh viên ở nhóm thực nghiệm 

có khả nǎng dịch tốt hơn so với sinh viên thuộc nhóm kiểm chứng. 

Từ khoa: Zalo, kỹ nǎng dịch Việt-Anh 
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ABSTRACT 

 

 
Nowadays, the application of information technology in education to improve the 

quality of teaching has widely been used in Vietnam. This study aims to find out the 

impact of Zalo on learners' Vietnamese-English translation skills towards the use of 

Zalo. Participants were 88 English major students in their second year at Nam Can 

Tho university. This empirical study followed a two-group pre-test and post-test 

design. Two instruments used to collect both quantitative and qualitative data were 

the questionnaire and Vietnamese-English translating tests. Results show that there is 

a significant difference in students' translating performance between the two groups. 

Students in the experimental group outperformed the controlled group in translating 

tests. 

Key words: Zalo, Vietnamese-English translation skills 


